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Résumé

Cette recherche porte sur les rbles de I'image derda recherche d’information des
éleves du secondaire dans un cadre scolaire. Raay Itat de la question présente le
concept d'image, sous diverses approches ainsiagpkace de I'image au sein des pratiques
informationnelles des jeunes notamment a travet®$min d'images, les usages des images
ainsi que les réles de I'image déja étudiés. Peaueillir les données, nous avons effectué
une observation directe de I'activité de rechemir@ormation accompagnée de la méthode
du « pensez-tout-haut ». Celle-ci permet d’obtang description plus détaillée et précise du
processus de recherche d’information par la vesaadin des actions des participants pendant
I'activité. Ainsi, la présence d'images a pu étbservée dans la recherche d’'information des
éleves. Par ailleurs, plusieurs réles de I'imagesda&valuation du document web et dans la
stratégie de recherche ont été identifiés. En ,effefprésence d’'images est un critére de
pertinence permettant I'évaluation d’'un documentowBe plus, I'image, prise comme
exemple, est insérée dans la production finaleinEmé schéma apporte aux lycéens de

nouvelles connaissances.

Image/Processus informationnel/Lycéen/Classe denset
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Introduction

Lors des 10eme® Rencontres Passeurs d'imagesnpsta une réflexion autour des
enjeux de lI'image, L. Allard (2012) explique qué&’émergence des pratiques numériques a
profondément modifié la notion d’'image ». Un aybant abordé par I'auteure, concernant
« 'usage des images » par les adolescents sugble wontre que « [LES] images ne sont pas
juste des images. Elles indifférencient de pluples 'iconique et le scriptural, 'image et le
texte. » Ce qui pose la question de la distinctiorcontenu iconique/textuel d’'un document
numerique par les jeunes ainsi que les réles adwage dans leurs pratiques informationnelles.
Par exemple, (Boubée, 2007) prennent-ils appuil'’snage pour évaluer, sélectionner un
document du web. C’est pourquoi, notre étude pamrtmr les roles de l'image dans la

recherche informationnelle des éleves dans un cadiaire.

Mais, peu d’études ont été réalisées sur les usaigéss réles des images dans la
recherche d’information des éléves lors d'une t&atwaire. Néanmoins, les travaux de N.
Boubée (Boubée, 2007) présentent les roles de dénmdans I'évaluation, la sélection de
document de web, I'acceés direct a I'information Manoteur de recherche d’'images Google
Images ainsi que dans la collecte d’informatiorissQoour cela, que notre recherche s’inscrit
dans la lignée de ces travaux. En effet, nous altdserver la présence ou non de I'image
dans la recherche d’information ainsi que les diffés réles de I'image pour les éleves de
I'enseignement secondaire. Par conséquent, unerdiéenanductive avec l'utilisation de la
meéthode du « pensez-tout-haut » sera mise en pRaear cela, les éléves de seconde
verbaliseront a haute voix leurs actions pendaméddisation de leur tache de recherche
d’'information. Ce qui nous permettra d'obtenir adEmnées plus précises et plus détaillées

concernant leur processus informationnel.

Ainsi, notre question de recherche peut se poseesriermes : Quels sont les réles de
I'image des éleves en classe de seconde a chagae gh processus informationnel ?

En plus, la démarche qualitative nous permet derdposer notre question de recherche en

les sous-questions suivantes :

* Quel est le volume d'utilisation de I'image cheg lgcéens en classe de seconde ?



* Quel est le réle de Iimage dans la stratégie adarhe des lycéens en classe de
seconde : fonctions ?
* Quel est le role de I'image dans I'évaluation d’'dacument du web : criteres de

pertinence ?

Apres I'état de la littérature sur le concept d'gaasous différents points de vue et
I'image dans la recherche informationnelle des ¢syumous présenterons notre dispositif
méthodologique puis les résultats principaux. Pogs terminerons par une discussion de
nos travaux de recherche ainsi que par les prilesgenplications professionnelles induites

par nos résultats.



Etat de la littérature

1 Le concept d'image

1 .1 Quelques définitions de I'image
Il est difficile de définir le concept d’image, qai explique la multiplicité des points de

vue disciplinaire (linguistique, sémiologique, downtaire) sur ce sujet.

Pour commencer, les dictionnaires donnent le semsmun des mots, ici de I'image.
Par exemple, le TLF} (Dendien, 2004) attribue deux sens a I'image. temper sens peut
étre exprimé comme une « représentation (ou regliquerceptible d’'un étre ou d’'une
chose ». Il a un rapport direct avec la perceptisnelle d’'un individu. Le second, quant a
lui, évoque une « représentation de la forme oledpect d’'un étre ou d’'une chose » « par le
dessin, la peinture », «par des procédés d'ettregient photographique », «par la
reproduction au moyens de procédés d’'impressidrkepar les arts plastiques ». Dans cette
seconde définition, I'image est comprise comme te@ésentation d’'un objet animé ou
inanimé reproduite ou enregistrée sur un suppour Potre recherche, deux traits de la
définition sont centrales. Ce sont « la perceptisnelle d’un individu » et la représentation
de la forme d'un objet. En effet, le premier tragt en lien avec la perception de la
composition formelle de la page web sur laguelldrsave I'éléve et notamment le texte,
I'image et le rapport texte/image. Quant au sedaat] il a un rapport direct avec I'image eu

sens matériel, physique du terme.

La dimension matérielle se retrouve dans la démitde I'image dans le champ

professionnel. Ainsi, 'ADBS (Boulogne, 2004) dorlaadéfinition suivante de I'image fixe

« Représentation généralement en deux dimensipague (par exemple estampe, dessin, épreuve
photographique) ou translucide (par exemple digipesinégatif), destinée a étre regardée directemen

ou projetée sans mouvement a l'aide d'un instrun@igue. »
i

En opposition, I'image animée se distingue parés@nce de mouvements en son sein.

Ce point de vue documentaire est utile a notreemetie car nous considérons l'image dans

' Trésor de la Langue Francaise Informatisé
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une approche informationnelle. De plus, I'imageefigt animée sont, ici, distinguées et la
présence de I'une ou de I'autre type d’'image paemnteétre observées dans nos résultats.

En outre, une constante est observable dans ce#idaé ainsi que dans la dimension
sémiologique : le concept de représentation qus newouvons dans toutes les images. De
plus, la notion de représentation développée dassléfinitions du concept d’image donne a
voir un lien avec la définition sémiologique demage. En effet d’'un point de vue
sémiologique, I'image se définit en ce fait qu'alist une représentation, une analogie de la
réalité. Roland Barthes (1964) parle de « représient analogique » en évoquant I'image R.
Barthes démontre que les signes venant d’'une irddfgrent selon la lecture de I'image
réalisée par chaque individu et les savoirs ingakdns cette lecture. L’interprétation et, de ce
fait, I'analyse d’'une image ne sont pas les mémedoaction des individus et peuvent
changer au cours de la vie d'un méme individu. @ démontre l'importance de
I'interprétation et de la lecture de 'image de gh@ éléve dans nos travaux. Effectivement, le

sens donné a une image peut différer selon lesatssances des éleves sur le sujet.

Le sens donné a l'image par un individu est un tdgss définitoires du concept de
« document ». En sciences de l'information, I'imdge et animée peuvent étre vu comme
des documents. En effet, selon J. Meyriat (1984 )document se définit comme « un objet
qui supporte de l'information, qui sert a la comnouier et qui est durable.». L'image fixe et
animée sont considérées comme « document » daasnégs 1930 lors de réflexions sur la
documentation. Nous pouvons ainsi voir cette peisecompte dans l'introduction dtraité
de la documentatiomle P. Otlet publié en 1934. Pour notre recherchtdg considération
permet de penser I'image sur le méme pied d’égalitén contenu textuel, donc comme des
types distincts de documents. De plus, si I'imagfepese comme un document alors elle peut
étre sélectionnée par les éléves comme un desdwoisments pertinents lors du recueil des

données.

1.2 L'image numérique
Le concept d'image numérique est utile & définiurpootre recherche car les éléves

devront effecteur une recherche d’information deutleents numériques et non papiers.



Le numérique (Boulogne, 2004) peut se définirlpdait qu’il « qualifie un dispositif,
systeme ou procédé délivrant un signal qui dé@#& phénomeénes étudiés de fagon
discontinue par rapport au temps au moyen de codesres (O et 1) » et s’oppose donc a

I'analogique.

Le numérique posséde une logique qui lui est propreeffet, selon, B. Bachimont
(2005), cette logique est une « fragmentation chtesi en unités formelles primitives et de
recombinaison de ces unités de maniéere arbitraivaust des regles elles-mémes formelles ».
L’'image numeérique est ainsi composée d’octets dimfation qui codent les pixels. Ces
octets d’informations sont représentés de manaradile par des 0 et des 1(symboles privés

de sens).

En outre, (Bachimont, 2005) le numérique modiferdgodalités d’interprétation et de lecture.
Deux régimes sont compris dans la lecture et Fprtgation :
» Linterprétation esthétique, dans laquelle la réicepréalisée par le lecteur se situe dans
une dimension de plaisir, « d’extase contemplatiye
» Linterprétation analytique, dans laquelle un tikgar le contenu est réalisé et entraine
pour étre interprété la manipulation du contenu lpaitisateur. Mais, I'interprétation
du contenu textuel sur un support numeérique ouepapiest pas la méme selon les

fonctionnalités utilisées.

De plus, si nous considérons I'image numérique cemm document numérique alors nous
nous devons de considérer la définition du documentérique.
Selon RT. Pédauqfié2003), le document posséde 3 dominantes nonsixek!
En effet, le document peut-étre vu :
« comme forme, étude de la structure de cet objetémedlimmatériel qu'est le
document ;
e comme signe, le document est, ici, porteur de sedintentionnalité dans un contexte.
Le sujet construit ou reconstruit le document eteléait lui attribut un sens ;
« comme médium, qui analyse le document dans cetgoredasociales comme une trace
« construite ou retrouvée, d’'une communication gjest affranchie de I'espace et du

temps ».

* Travail de recherche interdisciplinaire et collectif sur le concept de document numérique.
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Une description de chacune des trois dimensionseptées ci-dessus du document
numérique (RT Pédauque, 2003) peut ainsi étretaffiec

* « document numérique =structure +données », laegiion du document par un auteur et sa
reconstruction par un lecteur sont les seuls magneatle document numérique possede une
forme ;

e document numérique=texte informé +connaissancke»sens est, ici, remplacé par la
connaissance car un usager/lecteur donné peutpairssinnaliser le document ;

» document numérique =texte+procédure »,

Toute personne serait capable de produire, detide publier un document destiné a la

collectivité

De plus, les dimensions technique, sémiologiqusoetale du document numérique se
retrouvent également dans d’autres définitionseleancept. Pour S. Leleu-Merviel (2004),
le document numeérique est constitué d'un processusposé lui-méme de 5 processus
différents soit de nature sémiotique soit de natechnique. Au tout départ, le document est
un processus qui a pour résultat une « image péren@ette image est une trace codée et
enregistrée. Ensuite, un groupe de données instiweacretement « une trace pérenne sur un
support » grace a un code. Apres, la trace codedepaiais de la lecture d’au moins un
individu devient document. Puis, la réception d'signal doit produire un effet sur le
destinataire pour qu'’il y ait information dans lecdment. De plus, le sens produit dans un
document est toujours différent d’un lecteur a utieaet peut changer au cours de la vie d’'un
méme lecteur. Enfin, le document est légitimé quandmoins un lecteur déclare que ce
document a remplit au moins une fonction. Nousotetons donc la dimension sociale lors de

la Iégitimation du document numérique.

1.3 Traitement documentaire de lI'image fixe et anirde

Un traitement documentaire peut étre effectué pows les types de documents. C’est
pour cela que notre étude doit prendre en congidereelui de I'image fixe et animée. Pour
cela, il existe plusieurs types d’'indexation. L'axétion manuelle et automatique seront ainsi

abordées.

L’indexation manuelle est un type de traitementuthoentaire réalisé par une personne qui
s’appligue avec quelques adaptations a I'imagedbanimée.



En documentation, I'indexation (Boulogne, 2004)tpsidéfinir comme un :

« Processus destiné a représenter, au moyen desteu indices d'un langage documentaire ou au
moyen des éléments d'un langage libre, les notbanactéristiques du contenu d'un document
(ressource, collection) ou d'une question, en viea daciliter la recherche, aprés les avoir

identifiées par l'analyse de I'image »

De plus, il existe des spécificités au niveau dedéxation de I'image qu’elle soit fixe ou
animée car elle propose du contenu visuel et nxmee En effet, ce processus (Régimbeau,
2001) permet de« désigne(r) des unités iconiquesde d’unités verbales [...] » .Pour cela,
I'indexeur doit chercher des descripteurs verbauk aprrespondent a la représentation

visuelle qu’est 'image.

Au contraire de l'indexation manuelle, l'indexati@utomatique est réalisée par des
machines. Elle a été discutée et a été développesel'mtitulé indexation multimédia « par le
contenu ». Elle s’oppose a l'indexation manuelle. difet, la premiere (Gros, 2005-2006)
serait basée sur le contenu et donc objective gloesla seconde serait subjective car basée
sur linterprétation de l'indexeur Le but premiee ctette indexation est de permettre
I'exploitation des collections de documents de menautomatique ou semi-automatique. En

outre, (Gros, 2005-2006) plusieurs taches disengae processus d’'indexation :

e La structuration des documents par laquelle « uegmentation repére dans un
document des entités d'intéréts » (par exemplelelisdes objets en mouvement dans
une videéo) ;

» La description des documents ou des éléments gatdal de quantités en se basant sur
le contenu ;

» Le choix ou sélection des descripteurs en tenampt® du contexte, de la collection et
des futures requétes possibles ;

* L’indexation en elle-méme ;

» L'utilisation des descripteurs permettant de réepera une requéte en retrouvant un

document, une information

Le traitement automatique de l'image a été permasega la numérisation possible de
celle-ci et a débuté dans la premiére moitié das¥es 90. La description automatique
d’'image (Gros, 2005-2006) peut ainsi étre réalse3 approches :

» Description totale de I'image par des descriptelobaux ;

10



» Description des parties de I'image grace a desriggsors locaux qui vont chercher
dans l'image des zones d'intérét. Cette approcheutlisée quand l'image a été
manipulée ;

» Description sémantique de l'image ; deux voies sonsi possibles :-caractériser une
classe d’'objet ou d'image ou reconnaitre a l'aideddtecteurs des visages ou les lettres
grace a des indices visuels.

En outre, certaines études (Fournier, 2002) indiju@ présence de deux niveaux dans
I'indexation de I'image :

* Un premier niveau dit « numeérique », qui correspamix caractéristiques primaires

appelées également bas niveaux comme par exettapteuleur, la forme, la texture...

« Un second niveau dit « sémantique », comprenainteiorétation de I'image »

C’est sur ce dernier niveau que se situent lesitagedes usagers. En effet, la qualité de la
recherche d’information (Fournier & Philipp-Foligu€002) dépend de la pertinence des
mots-clés associés aux images. Vu que notre th@neatie recherche porte exclusivement sur
des images numériques, la définition et les ap@m®ch’indexation automatique de l'image

sont intéressantes a aborder. Dans le méme sepessiilité de rechercher une image en
utilisant un moteur de recherche spécialisé damsnages comme Google Images est une
raison supplémentaire pour comprendre le fonctioreme de I'indexation automatique de

'image.

En lien avec I'indexation automatique de lI'images tequétes d’'images ont fait partie
de nombreuses études visant a montrer la préseattebdts dans de multiples classes
d'images communes. Ces attributs peuvent étresésilidans les systemes de recherche
d’'information. Ce qui montre la structure du sehdela description. En plus, les classes et
attribuent (McCay-Peet & Toms, 2009) peuvent étes dlassifications d'images. Ces
attributs peuvent permettre de catégoriser pluenfent les images des jeunes éleves de notre

étude en fonction de ce gu’ils en disent.

La base de ce travail se retrouve dans la réfled@oRanofsky (cité par McCay-Peet & Toms,

2009) sur l'art. Il signale ainsi 3 niveaux de sens

* Le premier niveau « préiconographie »pfeiconography» en langue anglaise). Il ne
requiere pas de connaissances sur le sujet maigjuapde la part de I'observateur

I'identification du contenu factuel, descriptif dienage ;

11



* Le second niveau « iconographie »idenography» en anglais), requiere par contre des
connaissances speécifiques sur le sujet. De plobsédrvateur interprete I'image en
utilisant des connaissances culturelles ;

» Le dernier niveau « iconologie » igonology »en anglais), requiére la compréhension
du contexte de création de limage dans le but daveir interpréter la valeur
symbolique de I'image. Dans notre recherche, ceis miveaux de sens peuvent se

retrouver dans la description et l'interprétatian [@s éleves des images.

Dans la continuité de ces travaux, Layne (198&pais les deux premiers niveaux de
Panofsky, jugeant le dernier niveau trop subjedti& ainsi crée une classification a facette
sur les sujets de limage. Utilisé comme outil, eelpermet ['élargissement de la
compréhension du sujet principal de 'image De mé@eJorgensen (1996) a dégagé 12

classes et 47 attributs basés sur le sujet et pramhele le décrire.

Des travaux plus récents (Laine-Hernandez & West2@06 et McCay-Peet & Toms, 2009)
ont pu dégager des classes et attributs non psddans les travaux plus anciens.
Laine-Hernandez et Westman (2006) ont ainsi dégam@sses supplémentaires :
» La période temporelle ;
e La qualité visuelle ;

« EtI'animal comme sujet de I'image

De plus, leur étude sur une classification des enag pour but de comprendre les besoins
d’'images et les usages de ces images. De manieéead les attributs d’'images gu’ils soient
conceptuels ou perceptifs sont importants pour usagers notamment dans leur choix
d'image (McCay-Peet & Toms, 09).1l serait ainsiéigssant d’observer I'importance de ces

attributs dans le choix des images par nos jeusgs®

En outre, les attributs sont des criteres de partie. Choi et Rasmussen (2002) ont

dénombrés neuf attributs qui peuvent étre desesitée pertinence :

» Lactualite,
» La précision, I'exactitude, la justesse,
» La période temporelle, historique adéquate,

» La qualité suggestive de I'image,

12



* Lanouveauté,

* La complétude,

» L’accessibilité de I'image,

» La qualité attractive de I'image,

» Les attributs techniques.

Ces attributs comme criteres de pertinence semeiesent judicieux a étudier pour notre

recherche.

2 La recherche d’'information de jeunes éléves

2.1 Approches théoriques de la recherche d'informa&n
Le domaine d’approche de cette étude estldrary and Information Science (LIS).
De qui privilégie «’'Information seeking> (approche orientée usager). En effet, elle étladi
pratiques, les comportements humains lors de lechmerche d’information. Comme notre
étude porte sur le(s) roéle(s) de Iimage dans kheeche d’informations des éleves, les
pratiques, comportements des éleves sont intéitssaaanalyser. De ce fait, nous pouvons
ainsi affirmer que I'approche théorique utiliséé &4, celle de d'Information seeking> est

bien adaptée a notre questionnement.

2.2 Quelques généralités
Les jeunes étant au centre de notre recherchst, dapital de développer les principales
caractéristiques de leurs pratiques informatioeselNous commencerons par le caractere

général de réussite de la recherche d’information.

2.2.1 Effets de la motivation de la tache sur lessite de la recherche d’information

L'un des facteurs essentiels (Hirsh, 1999) influant la réussite de la recherche
d’'information des jeunes éleves est la motivatioiresI'intérét pour le théme de recherche .
Pour S.Hirsh (1999), les jeunes éleves prennentearps plus long pour effectuer leur
recherche s’ils ont un intérét pour le theme. Despil est a noter une influence (Hirsh, 1999)
entre l'intérét du sujet de recherche et «la cié@ac évaluer I'information » Le choix du
théme de recherche par I'expérimentateur (tachecpte) ou par I'éleve (tdche autogénérée)

a egalement un lien sur la réussite ou non dedaerehe d’'information. En effet, il a était
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montré lors de taches prescrites (Boubée, 20072 b= jeunes éleves un manque de
connaissances, une vitesse dans la réalisationa decherche, une exploration et une
évaluation des documents trouvés limitées. Dan® matide, la tache des éléves est de nature

prescrite, il serait donc intéressant de voir ldivation des éléves vis-a-vis d’elle.

2.2.2 La formulation de requétes et la navigation

La formulation de requétes faisant partie de lddaddonnée aux éléves, il est donc
nécessaire de connaitre ses différentes carag@gstpour notre recherche. De nombreuses
études dont celle de Large et Behesti (2000) onttréda préférence des jeunes pour la
navigation alors que d’autres, plus récentes, (Beul2007) montrent que les jeunes
privilégient la formulation de requéte a la navigat De plus, cette pratique (Boubée &
Tricot, 11) rencontre quelques difficultés lorssderéalisation par les jeunes éleves. On peut
noter (Boubée & Tricot, 2011). [l'utilisation de ¢@nsigne entiere dans la barre de requéte
ainsi que des obstacles d'ordre linguistique, aptaphique, sémantique et logique dans la
formulation de requéte Mais la réussite de la t§etiallace et al, 2000) peut-étre plus grande

quand les éléves ont de I'expérience dans la naergd’Internet.

2.2.3 L’évaluation de I'information
Une autre étape de la recherche informationnéfealuation de l'information, semble

nécessaire a étudier dans le cas de notre rech&ehaines études (Large & Beheshti, 2000)
montrent que les éleves n’effectuent pas d’évalnatie I'information notamment chez les 6°,
plus jeunes. Mais, ils remarquent également lagpiees de quelques critiques générales de la
part de ces éleves. D’autres études (Wallace eR@00) montrent la présence d’une
évaluation rapide de I'information par les jeunesamment avec une consultation rapide du
contenu des sites ainsi qu'une (Hirsh, 1999) lectdes seuls premiers paragraphes des

documents.

D’autre part, il est a signaler que la qualité flinmation (Shenton & Dixon, 2004) peut-étre
synonyme de quantité d’information chez les jeur#s.plus, pour eux un document de
qualité est un « document parfait ». Donc, les gsugleves (Wallace et al, 2000) recherchent

un document unique qui contiendrait toute I'infotioa sur le theme de recherche.
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3 L'image dans la recherche d’information des jeung
L’image étant au centre de notre étude, il estsgaie de connaitre ses rbles dans les

différentes étapes de la recherche d’information.

Pour commencer, peu d'études (Yoon & Chung, 200i)es chercheurs d'images ont été
réalisées. En effet, les études (Yoon, 2011) sdramnessentiellement sur les besoins
d’'images, les comportements lors de la rechercingadle ainsi que sur I'analyse des requétes

d’'images des usagers.

3.1 Le besoin d'image
La définition du concept de besoin d’information es préalable a la présentation des

différents besoins d’images étudiés.

Il existe plusieurs conceptions du besoin dinfatiora Pour commencer le besoin
d’'information peut étre vu comme un processus ddgiiaylor développe en 1967-1968,

ainsi, un modele en 4 niveaux (Cité par Boubée i&ofy 2010) :

* Le besoin réel, non exprimable qui peut étre apmesoin « intuitif ». Il est peu
conscient.

* Le besoin conscient mais encore non exprimable.

* Le besoin formalisé. Il peut étre exprimé en lamgagturel souvent sous forme de
guestion.

* Le besoin adapté, exprimé avec des mots-clés.ul e soumis a un systeme de

recherche d’'information.

Alors que d”autres études comme celle de Belkin1@&6(Belkin, 2005) considérent le
besoin d’information comme un manque de connaigsaicdonc un besoin de réduire
I'incertitude. Belkin (2005) définit le besoin dformation comme « un état incomplet de
connaissances de l'usager.

En outre, le besoin d’information est présent dauosieurs situations. A.Tricot et N. Boubée
(2010) I'onf définit comme suit :

» «Besoin d’'une connaissance que I'on n'a pas ; bedoine confirmation d’'une connaissance
quelona;

* Besoin d’'une connaissance plus compléte que cellenca, un exemple, une illustration un
contre-exemple, etc. ;

>Lles3 premiéres situations dans lesquelles apparait un besoin d’information proviennent d’une source interne
a l'individu. Tandis que les 3 derniéres découlent d’une source externe (Boubée et Tricot, 2010).
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. Besoin d’étre conforme aux buts, aux contraintes,atentes de la situation ;

* Besoins d'indications sur la forme de la connaissa utiliser dans la situation (par exemple :
gu’est-ce que « faire un exposé » ?) ;

» Détecté un marqueur de pertinence dans la situdtistension, mise en exergue visuelle,
sonore, etc. Par exemple : un mot en gras damexte ;t un enseignant qui me dit : « tu es bien
sar ? ».

Plusieurs de ces situations pourraient aussi @tisble dans un contexte de besoin d’'image.
En effet, le besoin d'illustration, d’exemple, uesbin de critere de pertinence et méme dans
le cas d’'une consigne d’'une production scolairetmenant un critére de présence d’'image

sont autant de situations dans lesquelles le beionage est réel.

En ce qui concerne plus spécifiquement I'imagepeut noter (Fidel, 1997Heux usages

principaux de I'image :

* Le «data pole» ou « pble donnée », fournit de I'informationutager recherche de
I'information dans I'image et donc c’est un usagerend du temps ;

e L'« object pole» ou « plle objet », qui est un usage d’illustratdes propos par une
image. Dans ce cas la, I'usager balaye du regand tpouver une image correspondant

a son besoin d'illustration. Ce qui lui prend maitestemps.

Cette dichotomie a pour intérét, dans notre rettegrd’analyser les besoins d’'images des
éleves en deux catégories : un besoin d’informaéiopartir de I'image elle-méme et un
besoin d'illustration par un exemple, donc I'ima@®ms usages sont également diversifiés en
fonction des situations de recherche d’'images, cettawie quotidienne par exemple.

En effet, selon Yoon (2011) elle permet :

* de se divertir,
» d’acquérir des connaissances,
» de trouver des solutions a un probleme

» et de présenter 'image a une personne.

En outre, Yoon (2011) montre qu’il existe une lielatntre le nombre d'images souhaitées et
le but de la recherche. Pour les trois premiersabif, les jeunes éléves recherchent plusieurs
images alors qu’'une seule suffit pour présenterdije d’'un objet a quelqu’un. De plus, elle

(Yoon, 2011) montre que l'image peut-étre utilisémene une ressource primaire ou

* Ces deux poles sont représentés comme étant chacun la fin d’un spectre (Fidel, 1997).
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complémentaire permettant a I'éléve de voir a gessemble un objet (pour avoir une idée de

ce qu’'est le «ashion», pour voir des destinations de voyage...).

Cette recherche étant effectuée dans le cadige\de fuotidienne amene a se demander si les
mémes buts du besoin d’images sont présents oudaons le cadre d’'une tache scolaire

prescrite.

Nous trouvons dans I'étude de Meynier.T (2013), aemges d’'images dans un cadre

scolaire en paralléle d’'usages dans la vie quatigie Ainsi, les usages suivants de dégagent :

» Comme distraction ;

« Comme objet de recherche dans un cadre scolanlasendans une production prescrite
pour illustrer un objet ;

« Comme inspiration, dans la pratique artistique ;

e Comme illustration ou apport d’information compléartere, que I'on retrouve dans
'image de presse ;

« Comme interaction sociale, pour I'image publiéelsamréseaux sociaux ;

* « Comme réponse a un besoin d'information non duani», que le schéma représente

bien.

L’'usage d’objet de recherche, d'illustration/ agpimformations complémentaires par
I'image de presse, un besoin d’information non-iqae a travers le schéma nous semble étre
des besoins d’'images possibles dans le cadre icdlan tache prescrite. Il faudra, donc, le

vérifier ou l'infirmer par I'analyse de nos données

De plus, a chaque besoin d’'images correspond um dgpmotivation. Dans les travaux de
Yoon et Chung (2011) sur le besoin d’image dangdajuotidienne analysant les questions
sur un site internet de questions-réponses («I9Q6iA site »), rendent compte de trois types

de motivation :

» La premiere est la motivation affective qui seaete dans les questions des internautes
sur le fait d’aimer I'image ou les images.

* La deuxieme est cognitive et est liée aux questidemandant comme réponse une
solution a un probléeme.

» Pour finir, la derniere correspond a une motivapour des productions physiques vue

a travers les questions sur l'utilisation de l'ireag
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3.2 La formulation de requéte d’'image
Selon Y. Choi (Choi, 2011), la source la plus sé& pour la recherche d'image par les
étudiants est le moteur de recherche d'image Golgége. Il parait donc nécessaire de
prendre en considération le moteur de recherchmag/és utilisé par les éléves dans notre
étude.

De plus, ils formulent des requétes d’'images csueien’hésitent pas a les modifier. Par
ailleurs, la formulation de requétes d'images atheix de services du web appropriés ont un
lien avec I'expérience de recherche et la connatesdu sujet des participants. En effet, un
niveau faible en recherche (Choi, 2011) entrains ple temps pour effectuer correctement la
recherche, l'usage plus fréquent des requétes eladeavigation ainsi qu'un taux de

satisfaction et d’utilité moindre que les particimpossédant un niveau fort. Nous devrons
donc tenir compte de l'effet de familiarité vis-&\du sujet et de la recherche dans notre

étude.

3.3 L'image comme critére de pertinence
S. Hirsh (Hirsh, 1999) a montré I'importance denkige dans le processus d’évaluation

des éleves, qu'ils soient au primaire ou au lycée.

En outre, la présence ou I'absence d’image (Boub@@7) dans un document du web peut
avoir un effet de sélection ou au contraire det rdjedocument par le jeune éléve. En effet,
dans son étude sur I'activité informationnelle pemes, N. Boubée (2007) a remarqué que la
présence d’image(s) dans un document du web eatrgéméralement un jugement de
pertinence négatif de la part des éléves. Ce genane rejet du document par le chercheur
d’'information. Un seul critére suffit a émettre jugement de pertinence négatif alors qu’il
faut plusieurs criteres pour conduire a un jugenaenpertinence ayant une valeur positive.
De plus, elle a remarqué chez un jeune éleve queulde présence de l'image dans un
document du web pouvait permettre son rejet. Paiurld document était en inadéquation

avec son théme de recherche alors qu’au conttaitaii pertinent.

Il serait judicieux de vérifier au cours de notreide l'importance de l'image dans le
processus d’évaluation de documents web par lgs®leDe plus, elle pourra montrer ou non

le rejet ou la sélection d’un document par la spuésence d’image.
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3.4 L’évaluation de l'image
L’'image n’est pas seulement un critere de pertiegetie peut également étre évaluée

comme un document en lui-méme.

C’est pour cela qu'il existe des criteres de perioe réalisés par les éléves sur les images. S.
Hirsh (1999) note les critéres suivants :

* limage est intéressante,

» elle comporte un intérét pour les autres,

« elle fait autorité car son contenu est jugé sir,

 elle est nette et entiére,

 elle convient pour la tache.

D’autres critéres de pertinence sont mentionnés tentravaux de N. Boubée et A. Tricot
(2011) :

» L’expression d’'une opinion personnelle,
» Le caractéere tangible et récent de | »image,

* Le type d'image.

De plus, elle note le fait que les éleves n'ont pestionné l'autorité comme critere de

pertinence.

Notre recherche pourra ainsi déterminer quelsresté&e pertinence sont appliqués par les

éleves et aussi I'existence d’autres criteres déngace non cités ci-dessus.

De plus, les actions réalisées précédemment danscherche d’information et le besoin
d’information visuelle de 'usager (Albertson, 20Iht un lien direct avec I'évaluation et la
décision de la collecte de I'information visuell2e ce fait, les usagers réussissent rarement
plus de 2 ou 3 de leurs actions précédant I'obsiervdu contenu et I'évaluation des résultats
de recherche. Dans le cadre de notre étude, le digre actions précédentes, besoin
d’'information visuelle et évaluation et décision ke collecte d’information pourrait étre

pertinent a observer lors des entretiens.
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3.5 Autres roles de I'image
Dans 'étude de N. Boubée (2007), portant au départla maniere dont les éléves
élaborent leur recherche informationnelle, dessrdle I'image en plus de celui de critere de

pertinence sont relevés. On peut ainsi noter :

» lacces direct a I'information avec l'usage de Gleoignages pour accéder directement a
I'information,

 la contribution de I'image dans la sélection,

* La collecte de l'information,

* Le déclic de la collecte d’information.

Notre recherche porte sur les roles de I'image dansecherche d'information des
éleves de seconde lors d’une tache prescrite éacedre d’'une discipline scolaire en France.
De plus, I'état de littérature, mettant I'accent ks usages quotidiens de I'image des jeunes
ainsi que les réles de I'image dans la recherciadimation montrent, ainsi, l'intérét de
notre sujet de recherche.

Donc, notre question de recherche et ses sousiguegteuvent se décomposer comme

suit ;

Quels sont les réles de I'image des éleves eneldsseconde a chaque phase du processus

informationnel ?

* Quel est le volume d'utilisation de I'image cheg lgcéens en classe de seconde ?

* Quel est le réle de Iimage dans la stratégie adarhe des lycéens en classe de
seconde : fonctions ?

* Quel est le role de l'image dans I'évaluation d’'dacument du web : criteres de

pertinence ?
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Dispositif méthodologique

Notre recherche porte sur les roles de I'imageéd®d de seconde dans la recherche
d’'information lors d’'une tache scolaire en Fran8aite a notre état de littérature reprenant
d’'un point de vue théorique tous les aspects deenbeme de recherche, nous devons
présenter le dispositif méthodologique mis en plpoar le recueil de nos données sur le

terrain.

1 L’échantillon
Notre échantillon se compose de 6 lycéens et lymert de sexe masculin et 2 de sexe
féminin, en classe de seconde et agés de 15 amsalise qualitative, méthode que nous
avons utilisée dans notre étude, justifie le faie qpous avons besoin d’'un nombre moins

élevé de participants que dans une étude quawngitati

2. Description de la tache

La tache effectuée par les éléves est une recheéfgtiermation dans le cadre de la
discipline scolaire S.V.T Suite & I'exploration du programme de seconde NIMED10) dans
cette matiere, le theme de recherche a été séiaétiet porte, ainsi, sur le dopage. En effet,
ce theme étudié en cours, peut étre familier dagesl De plus, il est susceptible de motiver
les éleves pour effectuer cette recherche d’inftiona. La production finale est également
importante dans le cadre d’'une tache scolaire ptescar en réalité c’est généralement la
finalité d'une recherche dinformation. Pour notétude, il s’agit d’'un dossier écrit,
production finale que les éleves ont surement efjactué. De ce fait, ils peuvent étre

familiers de ce type d’écrit.

Dans le cadre de cette recherche, les éleves esit@aur consigne de sélectionner les 3
documents numeériques qu’ils pensent étre le plusnpat. Ainsi, le type de document et
notamment I'image n’a pas été évoqué dans nosgmessipour ne pas inciter les éléves a en
rechercher. Ce type d'attentes peut se retrouves dae consigne donnée dans un travail

scolaire réel.

®S.V.T: Sciences de la Vie et de la Terre
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De plus, la méthodologie employée, ici la méthode«ghensez-tout-haut », implique I'ajout

de consignes qui lui est propre. Dans la consiggteiltlée avant I'entretien (Voir annexe 1),

la mention de dire a haute voix toutes leurs astienle pour quoi a été précisé. En outre,
pour les aider a comprendre au mieux ce qu’on @diienl’eux des exemples d’actions et de
verbalisations ont été rajoutés. De plus, pour teumer du sens, la finalité de cette consigne
a été explicitée par le fait que la méthode dunsee-tout-haut » doit nous permettre de
comprendre leurs choix qu’ils soient positifs owgatéfs. Dans le méme sens évoqué plus
haut, des exemples concrets ont été donné commkeagtisnner ou non un document » ou

encore « ne pas cliquer sur un lien ».

Les éléments que nous avons jugés les plus impsrtgnla consigne ont été mis en exergue.
Pour cela, le texte a été souligné et mis en caedras afin de permettre une meilleure

visibilité et d’attirer I'attention dessus par Egves.

D’'un point de vue pratique, la consigne mentionme wlurée indicative de la recherche
d’'information, entre une demi-heure et une heureci@ pour but de ne pas inquiéter et
décourager les éléves sur une durée de la tachis fugeraient trop longue. En outre,

I'enregistrement de I'entretien est mentionné daronsigne.

3. Matériel utilisé

Pour I'enregistrement des données, un enregispetable de type H2next handy Recorder
avec une carte mémoire de type SDHC de 32 GB dgssant au moins 50 heures
d’enregistrement a été utilisé.

En outre, la recherche d’information a été effegtagr un ordinateur portable Packard Bell
disposant de 3 navigateurs d’acces a Internet (@rdviozilla Firefox et Bing) ainsi que
d’outils bureautiques notamment le logiciel detaaient de texte Word 2007. De plus, il était

connecté a une imprimante Epson Stylus SX 130.

Il était prévu au départ de photographier les pagass, URLS que nous jugions utiles pour
notre recherche. Pour cela, un smartphone Blacklzeété adopté. Par la suite, au vu de la
géne occasionnée aux €éléves pendant la recherchiraiiation, nous avons récupéré

I'historique de recherche des éléves apres lestas.
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4 Proceédure

Comme écrit précédemment aucune mention de I'im&gété faite que ce soit dans les
consignes écrites ou orales pour ne pas entramdrials dans notre recueil de données.
Effectivement, la présence ou l'absence d'imagessda recherche est déja en soit un

résultat.

En premier lieu, nous nous sommes présentées aweselfin de les mettre en
confiance. Nous leurs avons demandé leurs nomsom® age et précisé pour les rassurer de
'anonymat de l'entretien. Dans le méme sens, rleus avons demandé leur accord pour
effectuer cette recherche ainsi que pour I'enregisént des entretiens.

Puis, la consigne (Annexe 1) leur a été distribp@é@er qu’ils puissent la lire dans le calme.
Nous avons également précisé qu'apres ce tempsealard nous répondrions a leurs
guestions concernant la consigne de la tache de¥eastls avaient des difficultés de
compréhension. Ensuite, nous avons répondu a éserguelles questions. Puis, une derniere
rapide explication en reprenant les points les pilysortants de la consigne a été effectuée
notamment sur le nombre de documents pertinentgerlaalisation de leurs actions et du
pourquoi ainsi que la durée indicative de la tache.

Puis, la recherche et I'enregistrement ont pu conuee L’éléve a pu choisir entre les
3 navigateurs d’acces a Internet mentionnés plus Aa cours de I'entretien, 3 éleves ont eu
besoins d’explications supplémentaires qui leur&étfourni. De plus, des encouragements a
parler a été nécessaire pour deux éléves (entsati&fline et Léon).

Lors de leur recherche d’information, nous avons ges notes notamment sur le nom
des sites visités, les documents jugés pertinémisrepertinents ainsi que tout point que nous
avons jugé d’approfondir a la fin de leur rechercReur cela, nous leur avons posé des

guestions notamment sur la(les) raison(s) de E&ecs8on ou non d’'un document.

La durée des entretiens varie entre environs 10et® min. Ainsi, nous avons :

Eleve Durée entretiens Annexe
Lycéen 1 10 min42s 2
Lycéen 2 21 min 34 s 3/4 (copié-collé)
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Lycéen 3 08 min 20 s 5
Lycéenne 4 09 min 47 s 6
Lycéen 5 09 min48 s 7
Lycéenne 6 36 min 26 s 8

La faible durée de la recherche (10 min 42s, 08208y 09 min 47s, 09 min 48s) chez
quatre des lycéens de notre échantillon peut sl par le peu de temps consacré a la
lecture des documents et a la sélection des liensh@z participants, constats déja réalisé par
des chercheurs lors d’études antérieures. Ainsilladé (Wallace et al., 2000) a mis en

évidence ces résultats chez des éleves de sixieme.

En outre, lors de la retranscription, deux extrd@&s3-4 mots de I'entretien d’'une des éléves se

sont révélés inaudibles. Ces passages ne peuwesit, ghs étre utilisés pour I'analyse de nos
données.

5. La méthodologie du « pensez-tout-haut » d’un poi de vue théorique et
pratique

5 .1Une approche théorique

5.1.1 La méthode du « pensez-tout-haut »q{the think aloud »)

La méthode du « pensez-tout-haut » (Branch, 2081)uae approche qualitative
permettant par des verbalisations réalisées a haixeau cours de l'activité d’observer
comment se produit un phénomeéne. Dans cette étadayité observée est la recherche

d’information sur le theme du dopage en SVT pajdases éléves en classe de seconde.

5.1.2 Différences et similitudes entre la méthode«ghensez-tout-haut » et la méthode de
I'autoconfrontation

La méthode de l'autoconfrontation (authink after »{Branch, 2000) produit des

données apreés I'action alors que la méthode dunsgzetout-haut » les crée pendant I'activité

Dans son étude sur ces deux modeles de verbatisaier les adolescents, J. Branch
(2000) souligne que la méthode du « pensez-tauitshdonne une description plus complete
et détaillée du processus de recherche d’'informatiais que les raisons qui ont amené aux

prises de décision dans cette activité sont plpdiqriées par les jeunes avec la méthode de
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I'autoconfrontation. Par contre, la verbalisatias décits sur la stratégie de recherche et sur la
prise de décision sont identiques dans les deukadés. Notre analyse portera, donc, sur la
verbalisation des récits sur la stratégie de retieeet la prise de décision notamment de trois

documents que les éléves jugeront pertinents paoraau theme de la recherche.

5.1.3 L'utilité de la méthode du « pensez-tout-haut

Plusieurs raisons peuvent expliquées le choix di& caéthode. Tout d’abord, elle
Sransdell, 1995) permet d’acquérir de linformati®ur les processus cognitifs des
participants a l'aide de leurs verbalisations. Daespelle (Branch, 2001) est source de
données riches et permet de tester des hypothédes modéles de comportement. En effet,
notre observation portera sur les pensées oraldeée<£leves au cours de l'action, ce qui

pourra nous permettre d’essayer de comprendre peocgssus cognitifs mis en ceuvre.

5.1.4 Avantages et limites de la méthode du «gwetsut-haut »

Selon J.Branch (Branch, 2000), la méthode de l@utbontation est plus difficile a
mettre en place par un éleve car il peut avoirdifieultés a se souvenir des raisons et des
actions qu'il a réalisées lors de sa recherchdattimation. Mais, il existe des inconvénients a
utiliser la méthode du « pensez-tout-haut ». Eatetfn éleve (Wilson, 1994) peut avoir des

difficultés a tout exprimer et tout n’est pas fanilent exprimable.

De plus, cette méthode demande un effort cogmitgartant de la part des éléves (Branch,
2000). Le niveau des chercheurs d’information egmleégnent a prendre en compte. Par
exemple, (Branch, 2001) les usagers novices nefiplainpas leur recherche. De plus, selon
J.Branch (2000), l'usager doit étre familier denfirmatique pour pouvoir verbaliser en

temps réel les taches effectuées. Cela se vérgmraétre dans notre étude.

5.2 Méthode d’analyse
Les différents entretiens retranscrits vont nousneétre de dégager les différents roles
de I'image dans la recherche d’'informations desesledans le cadre d’une tache scolaire
prescrite. Pour cela, nos données seront analgseédss catégorisant en prenant appui sur

I'état de la littérature effectué dans la premigaetie.
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Présentation des résultats

Avant de réaliser notre analyse a proprement léise principaux résultats de recherche seront

brievement présentés.

1. Quelques résultats

Ces principaux résultats ont été obtenus a partiadetranscription des entretiens et en
prenant appuis sur notre observation du processmsriationnel de chaque éléve.

Présence de 'image

» Tous les éléves ont utilisé I'image, fixe ou aniydens leur recherche d’information.
(6/6)

* L’'image fixe a été le type d'image le plus utiliz@r les éleves. (6/6). Par contre, un seul
éléve a mentionné I'image animée (1/6).

» De plus, la moitié des éléves ont utilisé des seséou des graphiques, gu'ils ont
considéré comme des images. (3/6) (Lycéenne 6 doy2éet lycéenne 4).

* Plus d’éleves ont besoin de I'image pour leur foude I'information (« p6le donnée »)
(Lycéen 3, lycéenne 4, Lycéen 1, Lycéen 2 et lynédd) (5/6) que comme illustration
(« pble objet ») (3/6) (Lycéen 5, Lycéen 2 et Lyuge6).

Critéres de pertinence

» Un rapport affectif positif aux images a été reletiéz la majorité des éleves (4/6).

* L’image joue un réle dans la sélection d’'un documeeb pour la moitié des éleves.
(3/6)

* Quelques éleves ont mentionné une description ideadle, fixe ou animée, qu’ils
auraient aimeée trouver lors de leur recherche afimétion. (2/6) (Le lycéen 5 aurait
souhaité trouvé une vidéo avant/aprés sur le dophgelycéenne 4 voulait un
schéma/une image représentant toutes les facetspage et pas qu'une seule.)

» Deux éléves ont évoqué leur préférence pour unrdenti ou un site Internet qui
comprend/qui comprendraient plusieurs images. tédg 3, I'a mentionné 4 fois dans
son entretien et le lycéen 1, deux fois. (2/6).daire, ces deux €léves ont évoqueé la
présence de plusieurs images dans un document comigcréere de pertinence positif.
(2/6)
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L'image dans le processus informationnel

La collecte de I'image pour la présenter au prafessle SVT n’a été mentionnée que
par deux éléves (Lycéen 2 et lycéenne 6) (2/6).

Seulement 2 éléves ont effectué une recherche géma ous deux l'ont réalisé a partir
du moteur de recherche d’images : Google Imagegsé@n 2 et lycéenne 6) (2/6).

Peu d’éleves ont utilisé un copié-collé compreraanimoins une image pour collecter

leurs informations. (1/6) (Voir Annexe 2, Lycéen 2)

2. Analyse qualitative

Nous allons commencer notre analyse qualitativeupar catégorisation en reprenant notre

état de littérature avec les notions suivantes :

Puis,

Attributs de I'image

Situations nécessitant un besoin d’'image
Fonctions de 'image

Motivations liées a I'image

Roéles de I'image.

nous reléverons les principaux liens ense#egories.

2.1 Premiere catégorisation des résultats

Les notions dégagées de notre état de littérataus permettent d’effectuer une premiere

catégorisation.

2.1.1 Attributs des images

Les 3 niveaux de sens de I'art de Panofsky (citéMzgCay-Peet & Toms, 2009)

Observé ou non lors des entretiens

Le premier niveau | Observé chez les lycéens 1, 2,5 et 6. |Par
« préiconographie » avec | exemple, le lycéen 1 a identifié une seringue :
I'identification du contenu factuel «Ca, cest une seringue. {Voir Annexe 2) Pa

contre, cela n'a pas été observé chez les lycéens 3
et 4.
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Le second niveau «iconographie »
requiere des connaissances sur le
sujet. De plus, il y a interprétation de

I'image.

Seulement les lycéens 1 et 2 ont interp

reté

des images lors de la recherche d’information

sur le dopage. Par exemple, le lycéen 2

interpréte un schéma sur 'EP® Du coup, euh

ben d'étre moins fatigué. /oir Annexe 3)

Le dernier niveau « iconologie » avec
I'interprétation symbolique de Ila

valeur de I'image

Le lycéen 1 est le seul éleve a avoir interp

symboliqguement la valeur d’'une image.

effet, il indique a proposx propos d’'une
image représentantin sportif qui vire une

seringue de son pied«C'est une espéce de

caricature x\Voir Annexe 2).

rété
En

Attributs de I'image perceptifs et conceptuels (Mg®Peet et Toms, 2009)

Observé ou non chez les éleves

Attributs perceptifs

Le lycéen 1 (3 fois) et la lycéenne 6 ont

indiqué des attributs perceptifs d’images |

ors

de leurs entretiens. Ce qui n’est pas le cag des

guatre autres éleves. Le lycéen 1 a distingué

des sujets principaux de deux images: d

fois une seringue et un sujet secondaire d

eux

une

image : des fioles (Voir Annexe 2). Quant 3 la

lycéenne 6, elle a repéré le sujet princi
d’'une image : ®onc, la cest une injection d

substance» (Voir Annexe 8).

pal

[¢)

Attributs conceptuels

Le lycéen 1 est le seul éleve a avoir évo

qué

des attributs conceptuels par deux fois dans

son entretien. Par exemple, la caricature et la

reconnaissance du symbole des JO sont les

attributs conceptuels présentés par le lycéen 1.

(Voir Annexe 2).
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2.1.2 Situations nécessitant un besoin d'image

Situations nécessitant un besoin d'informa

tion (Bmiet Tricot, 2010)

Observé ou non chez les éleves

« Besoin d’'une connaissance que l'on plaes lycéens 3, 1, 2, 6, et 4 ont besoin| de

pas; besoin dune confirmation d'uneonnaissances. Par exemple, la lycéenng 4 a

connaissance que 'on a » ; besoin d’informations car elle ne sait pas
guels athlétes célebres se dopent. |Un
graphique lui en apporte: ctest bien
expliqué» (Voir Annexe 6)

« Besoin d’'une connaissance plus complétes lycéens 5, 2 et 6 font allusion a jun

que celle quon a, un exemple, unexemple, une illustration qui compléterqit

illustration un contre-exemple, etc. ; » une connaissance acquise. Le lycéen 2 nous
expligue que ®uis, un petit exemple: (Voir
Annexe 3)

« Besoin d’étre conforme aux buts, guxe lycéen 2 et la lycéenne 6 sont les seuls a

contraintes, aux attentes de la situation » | exprimer un besoin d’image dans cette
situation. Par exemple, le lycéen 2 Je«ensg
gu’on euh, si enfin si je ferais vraiment le docuirje
mettrais euh ce que jai mis. & propos de son
choix d'image. (Voir Annexe 3).

« Besoin d’indications sur la forme de |laes lycéens 5 et 6 nous ont posé ges

connaissance a utiliser dans la situation (mprestions sur le contenu du dossier. |Par

exemple: qu'est-ce que «faire uexemple, le Iycéen 5: @ui pour

expose » ?) « illustrer .Comme un diaporama au faip? et la
lycéenne 6 : au niveau du troisiéme document, [ca
peut-étre une photo quelconque ?»

« Détecter un marqueur de pertinence dand_t&alycéen 1 est l'unique éléve a distinguéjun

situation (ostension, mise en exerguearqueur de pertinence dans la situatior) de

visuelle, sonore, etc. Par exemple : un mot ercherche d’information sur le dopage. Il fait

gras dans le texte; un enseignant qui

dit : « tu es bien sar ? ») »

radusion a la hauteur des titres vuque les
titres sont un peu haut je regarde d’abQpdirle de

'image) et aprés je regarde le texte
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2.1.3 Fonctions de 'image

Le « polle donnée » et le « pdle objet » (Fide®7)9

Le « pble donnée »

La majorité des lycéens, (31,42, ,6) 4
mentionné I'apport d’information réalisé
partir d’'une image. Par exemple, la lycéel
4:

propos d’'un schéma sur 'EPO Ben, ¢a nous

«cest bien expliqué> ou le lycéen 1

explique a peu prés ce que cest 'EBO(VoIr
Annexe 2)

Le « pOle objet »

Les lycéens 5, 6 et 1 ont euibed@amage
comme illustration. Par exemple, le lycé
5:

ou la lycéenne 6 : en évoquant une im

«c'est bien d’avoir des illustrations picturales

représentant un caisson hyperbareDonc,

voila ca ressemble a ¢a (Voir Annexe 8).

nne

en

age

Autre usage de I'image (Yoon, 2011)

Observé ou non chez les éléves

Usage de I'image comme ressource prim

ou complémentaire pour voir a qu

ressemble un objet

alra lycéenne 6 est la seule éléve a avoir

aiecherché des images pour voir a quoi
ressemblent les méthodes de dopage. (3
images) Par exemple, elle explique ce qu’¢
veut faire : «Donc, je pense que je mettrais euh g
des photos euh une photo pour euh c’est euh lds o
qu’utilisent les euh sportifs pour se dopeet aussi
ce qu’'elle est en train de réalisebenc, je
tape autotransfusion dopage. Je vais sur Images
(Google Images]Ben, la c’est un schéma qui pe
peut-étre nous aider a y voir plus clair au fait.

(Voir Annexe 8)

blle

es,

ut
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Obijectifs a la recherche d’images dans la vie giietine (Yoon, 2011)

Observé ou non chez les éleves

« De se divertir »

Cet objectif de recherche d’'imata pas éte

observeé.

« D’acquérir des connaissances »

Les lycéens 2cett @rouvé au moins un
d

connaissances sur le dopage. La lycéenng

image leur permettant dacquérir

propos d'un schéma sur le dopagsoikje

mettrais un schéma expliquant comment euh l¢

dope arrive au niveau de... Comme celui-la au fai

(Voir Annexe 8).

« De trouver des solutions a un probléme

>Aucun éléve n'a mentionné cet objectif.

« De présenter 'image a une personne »

Les lyc2ens$ sont les seuls a recherc
une image pour la présenter a une perso|
notamment a un professeur. Par exempl
lycéenne 6: ®onc, jaimerais bien montrer de

photos de euh de ce qui se passe, toot €4 «Donc,
voila ca ressemble a ca» a propos d'un caig

hyperbare » (Voir Annexe 8).

U~

her
nne,
e la

¢S

5SON

Fonctions des images dans le cadre privé

et danadee scolaire (Meynier, 2013).

Observé ou non chez les éléeves

« Comme distraction »

Une seule distraction a ddiservée de |
part d'un éléve a propos d’'une photograp
représentant du cannabis. (Le lycéen 5,
Annexe 7).

hie

oir

« Comme objet de recherche dans un c:

scolaire, incluse dans wune product

prescrite pour illustrer un objet »

atlee lycéenne 6 (6 images) et le lycéen 2
amages) sont les seuls a avoir recherché
ou plusieurs image(s) en utilisant Goo

Images. Par exemple, la lycéenne 6Doxc,

je tape autotransfusion dopage. Je vais sur Im

(2
une

J

e

ages
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(Google Images). » et X vais quand méme

chercher d’autres images

« Comme inspiration, dans la pratiq

artistique »

uAucune observation de cet ordre n'a gté

réalisée.

« Comme illustration ou appo

d’'information complémentaire, que I'Q

retrouve dans I'image de presse »

rtUn seul éléve a utilisé I'nmage de presse
rcomme illustration. Le lycéen 1, a propos
d’'une photographie de presseCa< peut se
traduire a faire des transfusions sanguines. Ipjem
de petits euh, d’espéces de fiolet a propos dg
la légende de la photographi@en, je regarde
les sous-informations de la photo pour voir eulgoe

ca décrit » (Voir Annexe 2)

« Comme interaction sociale, pour I'ima

publiée sur les réseaux sociaux »

gAucune observation de cet ordre n'a gté

réalisée.

« Comme réponse a un besoin d'informa
non iconique. », que le schéma représe

bien »

ibes lycéens 6, 4 et ont eu besoin dlun
sgEhéma pour avoir de linformation non
iconique. Par exemple, la lycéenne 4 a
propos de son graphique sélectionnéest
bien expliqué» (Voir Annexe 6) ou le lycéen |2

a propos de son schémaBen, ca nous expliqu

)

a peu pres ce que c'est 'TEPO(Voir Annexe 3)

2.1.4 Motivations

« Motivations du besoin d’'image dans la vie quetide(Yoon et Chung, 2011)

Observé ou non chez les éléeves

« La motivation affective »

Le lycéen 3 (3 foisk lycéen 1 et la
lycéenne 6 ont mentionné clairement leur
affection pour les images. Par exemple| le
lycéen 3: en comparaniVikipédia et 20
Minutes « Souvent sur Wikipedia il n’y a pas trap
d’'images au fait pour expliquer et la il n'y en asf
mal» et «Oui jraime bien» (Voir Annexe 5).
Le lycéen 1 mentionne a propos de| la

photographie de pressecke minspire» (Voir
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Annexe 2).La
'image . «Ca donne envie de lire aussi (Voir

Annexe 8)

lycéenne 6 précise q

ue

« La motivation cognitive »

motivation chez les éléves.

Nous n’‘avons pas ob8erge type de

«La motivation pour des productio

physiques »

nducune motivation de ce type na €

observée chez les éléves.

2.1.5 Roles de l'image

La présence de 'image, un critere de pertinenceufige, 2007)

Observé ou non chez les éleves

Présence de limage comme critere

pertinence négatif (1 seul critere)

d&eci n'a pas été observe chez les éléves.

Par contre, le lycéen 3 a besoin qu
document comporte plusieurs images p
lui donner un jugement de pertinence pos

On a, donc : k& ce site il est pas.....

il est pas tf
bien quoi Enfin, il y a juste cette image qui men
tout ce que fait le dopage mais il faudrait p

d'images des trucs comme ¢a. Je trouve que
mieux quand il y a plus d'images. (DoctissimQ
(Voir Annexe 5).

Autre observation Pour le lycéen 1, |

présence d’images est un critére
pertinence qui doit étre couplé avec d’aut
critéres pour avoir un jugement de pertine
positif. Par deux fois, il évoque :L&, déja,
c'est plus... Il y a des imageset «Alors, la déjail y
a des images.Apres, il classe, il classe bien |

différents types de dopants.(Huffington Post
(Voir Annexe 2)
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Critéres de pertinences de 'image des jeunes gléiiesh, 1999)

Observé ou non chez les éléeves

« L'image est intéressante »

3 éleves ont indiqué kpur image éta
intéressante (lycéens 5, 3 et 6). Il estan
gue pour le lycéen 5 ce jugement conce
une vidéo quil aurait aimé trouve
(Avant/apreés sur un dopeur, Annexe 7).
lycéenne 6 a rejeté une image car elle n’é
pas intéressantex Ca m’indique pas grang

chose ».

« Elle comporte un intérét pour les autres

Leédys 2 et 6 sont les seuls a mentiof
ce critere de pertinence. Par exemple

lycéenne 6 : ®onc, jaimerais bien montrer de
photos de euh de ce qui se passe, tout ca» a9

des méthodes de dopad®/0ir Annexe 8).

« elle fait autorité car son contenu est jt

sOr »

g lycéen 2 est le seul a évoquer ce crite
propos du schéma qu'il a sélectionnéa ¢a
nous explique que ca multiplie, euh la si on erit ¢eo

schéma, par ® (Voir Annexe 3)

« Elle est nette et entiére »

« Elle convient pour la tache »

Deux lycéens (feséns 5 et 6) ont
mentionné ce critére pour rejeter une imag
particuliere ou I'image fixe en général en
rapport avec le theme de recherche. Par
exemple, la lycéenne 6 :Mais, Ia on n’est pas
sur queca soit un schéma spécifique au dopage dg
euh. Je vais voir ailleurs: & propos d’un schém
sur le fonctionnement d’un générateur de
vapeur. (Voir Annexe 8). Autre exemple, le
lycéen 5 : «Dans le dopage une image n’est pas

trés....c’est pas tres,
On ne peut pas voir si quelqu’un c’est dopé, drogus
Au moins une vidéo peut-étre avant quand il fait sa|

premiére course et aprés quand il s’est dopé, la on

peut remarquer la différence. La ca serait pertimen

Par contre, le lycéen 3 a utilisé ce critere d

Ce critere depamntie n'a pas été observe.

t
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y a juste cette image qui montre tout ce que dait |

dopage» (Voir Annexe 5)

pertinence pour sélectionner une imagé : 4

Criteres de pertinence de I'image (Choi et Rasnmus2@02).

Observé ou non chez les éléves

« Actualité »

Nous n’avons pas observé la mentier'actualité comme

critere de pertinence de la part des éléves.

1Y

« La précision, I'exactitude,

la justesse »

Ce critére a été abordé par 5 éleves : les lycéeBs1, 4 et
5 dont deux fois pour la lycéenne 6. Par exempde
lycéenne 4 faisant référence a un graphique qu'el
considéré comme une image :Cest précis par rapport

certains» (Voir Annexe 6)

e

QJ/

«La période temporelle,

historique adéquate»

Ce critere de pertinence n’a pas été observeé elsezléves.

« La qualité suggestive de

I'image »

Un seul éleve a décrit cette qualité. (le lycéen 1)

« La nouveauté »

Ce critere de pertinence n'a pas €été observé damss

entretiens.

« La complétude »

Les lycéens 3 et 6 ont mentionné ce critere. Pameie,
pour le lycéen X cette image qui montre tout ce que fait le dopag
(Voir Annexe 5).Mais, il a aussi remarqué l'absenie ce
critére sur une autre image. Ainsi, que la lycéedna
évoqué I'absence de complétude. En effet, pour. ellais,
ce qu'il y a c'est que c’est que sur un dopageet elle explique don
ce gu’elle aurait plutbét aimé avoiruge image plus globale ¢

serait plutét mieux que d’avoir un seul exempl€Voir Annexe 6)

je

(@)

a

« L'accessibilité de I'image

> Aucun éleve n'a mentionné I'accessibilité de I'iag

« La qualité attractive de

I'image »

« La qualité attractive de I'image » est importaptair : la
lycéenne 6 (2 fois), le lycéen 1 et le lycéen 5. &aemple,
rire du lycéen 5 sur une image représentant dannabis»
(Voir Annexe 7) et la lycéenne 6 en évoquant lss@née

d'image dans les sites @a donne envie de lire aussi et «Ca
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met un peu de la couleur dans le sit€Voir Annexe 8).

« Les attributs techniques »

Seul le lycéen 2 a évoqué une fois un attributrteghe lors
de son copié-collé. «Oui, mais si on la colle et qu'il n’y a plu

Internet, on ne voit plus I'image.

(7]

Autres critéres de pertinence de I'image des jedé@ges (Boubée et Tricot, 2011)

Observé ou non chez les éléves

« L’'expression d’'une opinio

personnelle »

hAucune observation de [lutilisation de ce critéeree

pertinence n’a éteé faite.

« Le caractére tangible
récent de I'image »

pCe critére n'a pas été évoqué par les éléves.

« Le type d'image »

Les lycéens 5 et 4 utilisentrire de pertinence. Pour
eux, 'image animée est plus pertinente que I'imiagge
pour une recherche sur le dopageiu«noins une vidéo peut-
étre avant quand il fait sa premiére course etsaguénd il s’est dopé, 12
on peut remarquer la différence. La ca serait penti» Pour la
lycéenne 4, un schéma représentant tous les typdsphge
et non un seul serait plus pertinent. Elle I'évogoeces

termes : «C’est précis par rapport certain et je sais pa&stdien
expliqué peut étre un peu trop un par un que diawaee image plus

globale ca serait plus tét mieux que d’avoir un ssemple»

|

Liens entre actions précédentes, besoin d’inforomatvisuelle et évaluation, collecte de

l'information (Albertson 2014)

Présence de liens

Nous n'avons pas observé celéyjens.

Par contre, un autre critere d’évaluation non é¢odans notre état de la question a été

observé chez la lycéenne 6 qui trouve que la poésdiimages incite a lire le document.

Ainsi, elle évoque €a donne envie de lire aussiet «Ben, ca peut nous attirer pour regarder

Autres réles de I'image dans la recherche d'infotima (Boubée, 2007)
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Observé ou non chez les éléves

« L'acces direct

I'information avec l'usage d

Google Images »

a Cet usage n’a pas été observé chez les éléves.

q

D

Par contre, deux lycéens (6 et2) ont recherchéndages er
utilisant le moteur de recherche d’'images : Godglages.
Par exemple, la lycéenne 6 évoque son activitéedeerche
d'images : «@onc, je tape autotransfusion dopage. Je vaisrsages

(Google Images) » (Voir Annexe 8).

« La contribution de I'imagg

dans la sélection »

> Chez les entretiens de trois lycéens ( 4, 3 etifjage a

joue un role dans la sélection d’'un document du.web

« La collecte

I'information »

de

» Ceci a été observé chez les lycéens 2 et 6. Parpeepour

le lycéen 2 : ©n met un petit peu d’histoire. On explique lefetsf
sur la santé. On met le niveau pénal, enfin euBdislation. Puis, un

petit exemple. Aprés, on ouvre un peu sur autreeho

« Le déclic de la collect

d’information »

el’'image n'a pas été un déclic de la collecte d’'infation

chez nos éleves.

2.1 Les principaux liens entre les catégories sued réles de I'image

Suite a cette catégorisation, les liens entre d8gories seront dégagés. Nous avons

ainsi pu dégager deux étapes dans le processiecklerche dans lesquels I'image tient un

réle : I'évaluation d’un document web et la straéde recherche.

Réles dans I'évaluation d’'un document du web

Critere de pertinence

Incitation a la lecture

La motivation affective lat qualité attractive de I'image

amenent la lycéenne 6 a lire le contenu textuelawment.
En effet, pour la lycéenne la présence dimage sonne

envie de lire aussp.

Nombres de critéres

0

e Un ou plusieurs criterepatnence semblent nécessai

res
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pertinence dans I'évaluation

pour sélectionner I'image chez les lycéens 4, 8.édklors,
gu’un seul apparait suffisant pour rejeter I'image.

représentant le fonctionnement d’'un générateur ajeewr,
émet un jugement de pertinence négatif en utilisanseul

critére et rejette I'image. Elle évoque, ainsiMais, 1a on n'est

voir ailleurs. »
Le lycéen 2 a utilisé plusieurs criteres pour s@eoer son
schéma. Ainsi, nous avons comme critéres : l'itgo@r les

autres, sa précision et son contenu est jugé sar.

Présence de plusieurs imag

eka présence de plusieurs images attractives estas]
criteres dans les r6les d’évaluation du documert. vize
critére de pertinence est utilisé par les lycéeas3l

Par exemple, le lycéen 1, précise qu'il..«trouve que c’es

conduites dopantes du site wElmctissimo.

Evaluation  négative  deQuand les criteres de pertinence notamment le diipgge

'image

ne sont pas jugés positivement, limage n’est
sélectionnée.

Ceci est valable pour I'évaluation des imageslgesens 4
ets.

Par exemple, le lycéen 5 recherche une image arphoé

graphique représentant tous les types de dopagenretin

seul.

Roéles dans la stratégie du p

rocessus informationnel

Fonctions

Acquisition  d’informations Le schéma été pris par les lycéens 2 et 6 pouréaicoie

non-iconique

'information non-iconique car ils ne possédaiermts pde
connaissances sur le dopage. De plus, ils expliqyes la

recherche d’'image leur permet d’étre conformesaitentes
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pas sur que ca soit un schéma spécifique au dopage euh. Je vais

gu'une image fixe. De plus, la lycéenne 4 recherahe

Par exemple, la lycéenne 6, a propos d'un schéma

mieux quand il y a plus d'imagesen évoquant la page web Les

pas



du dossier écrit.
Par exemple, le lycéenne 6 précise qu'ellmettraift] euh des
des photos euh une photo pour euh c’est euh léls quiutilisent les

euh sportifs pour se doper Be plus, elle demande si elle pg
utiliser des photographies comme documentiveau du
troisieme document, ca peut-étre une photo quelefep.

En outre, le lycéen 2 évoque a propos de son cpié-
«Je pense qu'on euh, si enfin si je ferais vraimentocument je

mettrais euh ce que j'ai mis ».

D

2ut

lllustration de la productio

finale écrite

nDans le cadre d’'une tache scolaire prescrite,etdarche
d'image, de schémas et de photographies, via ueunale
recherche d’'images permet d'illustrer par un exempfin
de la montrer au professeur pour se conforme#texdus
de la production d’'un dossier écrit.

Pour la lycéenne 6, il s’agit de voir a quoi resklemt les
meéthodes de dopage ainsi que I'action des prodopsnts|
dans le corps. De plus, ces images sont prises ed
documents a insérer dans la production finale ntamt
pour les montrer au professeur.

De plus, le réle de l'image, ici du schéma, dansdllecte,

est avéré dans cette situation pour le lycéen 2.

mm

L’'image comme

d'information

sourc

ol e fait de décrire ou d’interpréter une image dhsant ses
attributs peut étre une source d’information pdes
lycéens. Ceci se retrouve chez les lycéens 1, @ &ar
exemple, le lycéen 2 induit d'un schéma sur 'EBQe son
usage permet Bu coup, euh ben d'étre moins fatigué. ».

En outre, le lycéen 1 est le seul a se servir dtecm textue
mis en exergue dans le document (Iégende) commee

pour décrire la photographie de presse.

aid

39



Discussion et implication professionnelle.

1. Discussion
Notre étude a eu pour objectif d'identifier lese®lde I'image dans la recherche

d’information lors d’une tadche scolaire des éledesecondaire.

Nous avons recueilli en utilisant la méthode diersez-tout-haut » des données sur la
verbalisation des récits de la stratégie de rebleeet la prise de décision pendant I'activité de
recherche des éleves. En revanche, les élévesiatdsedifficultés a exprimer leurs choix et
leurs actions pendant I'action. Ce type de difti€dtait prévisible car il a été discuté dans les
études employant cette méthode. Dés les anné&¥iBon (1994) évoque les problemes des
éleves pour tout exprimer. C’est pour cela que reuens dd les encourager a s’exprimer
davantage et que nous leur avons posé des quespods leur recherche pour obtenir les
données que nous n'avons pu recueillir pendant detivité de recherche. En outre, les
résultats que nous avons obtenus par l'analyseitafiisd ne sont pas facilement
géneéralisables du fait de la composition restreiiet@otre échantillon. C’est pour cela, qu’un
échantillon plus grand permettrait d’identifier ai@niére plus globale les différents rbles de

I'image dans la recherche d’information des éléleass le cadre scolaire.

Dans deux étapes du processus de recherche infonmelte, évaluation et stratégie de

recherche, 'image joue un role.

» La présence de multiples images entraine I'évalngtositive d’'un document du web ;

* L’'image, qui se caractérise par sa qualité attractincite a la lecture du contenu
textuel,

* L’'image, prise comme exemple pour soi ou pour lesesa, sert aux lycéens a se
conformer aux attentes de la production finale.rRmla, les éléves recherchent des
images, illustrations ou schémas;

* L'image (généralement le schéma) dans la stratégieecherche, sert a obtenir des

nouvelles informations non-iconiques.

Ces différents résultats s’inscrivent en partiesdatude de N. Boubée (Boubée, 2007)
développés dans notre état de la littérature. Eat, efous retrouvons le role de 'image dans
I'évaluation, dans la collecte et dans le procesmusélection du document web, réles que
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nous avons également observés. A ceci pres, leligr la présence de nombreuses images et
I’évaluation positive du document web n’apparai$ pans ce travail de recherche. En outre,
'image comme incitation a la lecture du contenxtuel du document du web n’a pas été
évoqué dans cette étudee plus, le r6le de I'image dans la stratégie dsheeche a été
observé dans ces travaux et notamment lors decleenmehe d’'image en utilisant Google
Images.

De méme, certaines fonctions de l'image relevées 'gtude de T.Meynier (2013) se
retrouvent dans le cadre scolaire d’'une recherdhéodnation des éléves du secondaire. En
effet, 'image comme objet de recherche dans unecseblaire pour illustrer un objet, 'image
de presse comme illustration, I'image comme dismacet I'apport d'information non
iconique par le schéma sont des fonctions que mewsuvons dans notre recherchfe.
contrario, les fonctions d’interaction sociale et d’inspivatdans la pratique artistique n’ont
pas été repérées dans notre étude. Ceci est pewttéau contexte scolaire, étudié dans notre
recherche, de la tdche de recherche d’'informatienies éleves ont eu a résoudre. De plus, la
recherche de la conformité des éléves aux attedeluda consigne et de la production finale,
ici le dossier écrit explique sans doute I'absetheees fonctions dans les résultats de notre
recherche. Dans le méme sens, (Yoon, 2011) dewectifsjde la recherche d'image dans la
vie quotidienne n'ont pas été relevé dans notrdedtCeci concerne le fait de trouver des
solutions & un probléme et le divertissement. De,des résultats concernant la relation entre
le nombre d'images souhaitées et le but de la rebbesont similaires a ceux que nous avons

trouves.

Par ailleurs, la préférence des éleves pour latifumc( Raya, 1997) d’apport
d’'information de lI'image (« pble donnée ») par ragp la fonction d’illustration de I'image
(« pble objet ») rend sGrement compte de la noniliation des éléves au theme de
recherche, le dopage. Effectivement, les éléveseantendance a confondre le theme du
dopage, théme de la tache de recherche d’informdts éleves dans le cadre de notre étude,

et le theme de la drogue.

2. Implication professionnelle
D’'un point de vue professionnel, une des compéterspEcifiques du professeur-

documentaliste, la formation a I'éducation aux ragdet a I'information (MEN, 2013) peut
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avoir des liens avec nos principaux résultats aoace les roles de I'image dans la recherche
d’information.

En premier, dans le cadre de I'Efllle professeur-documentaliste, acteur de la
formation des éléves a cette « éducation a ... »atit des pratiques informationnelles des
éleves pour les prendre en compte dans les astp#dagogiques qu'il leur propose. Dans le
cadre de notre étude, ce professionnel peut misiréles de I'image : évaluation, sélection,
collecte dans la recherche d’information dans wdreacolaire. Pour cela, un travail sur ces
différents processus en lien avec I'image peut étie en place. La lecture de l'image
(Surlimage, 2015) a travers le repérage du pointugede I'auteur, la représentation du reel
ainsi que le contexte de production, la distinctiexte/image quand cela est pertinent ainsi
gu’une réflexion sur l'unité documentaire qu’estniage serait utile a lier avec une formation
a I'évaluation des documents du web. En effetjere permettrait aux éleves de distinguer la
forme du contenu et de moins se référer a 'image pmettre un jugement de pertinence sur
un document du web.

En second, nos résultats sur la recherche d’'imagadilisant le moteur de recherche
Google nous amene a réfléchir a la formation degedl a ce type de recherche notamment
par I'usage d’autres outils de recherche d'imageroe les banques d’'images libres de droits
: Picto, Im@gine ! , Clic Images 2.0... De plus, arewde la préférence des éleves pour
Google Images, la professeure-documentaliste peusager un travail sur la maitrise des
fonctionnalités de la recherche avancée de ce mdtewvecherche d'images. Sensibiliser les
éleves sur les droits de I'image a travers le pateage de Google Images semble également
étre une piste pédagogique intéressante a déveldppeffet, aucun éléve ayant effectué une

recherche d'images n’a pensé a utiliser des imigres de droits.

’ Education aux médias et a I'information
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Conclusion

Plusieurs roles de I'image dans la recherche d'métion des éléves dans un cadre
scolaire ont été relevés dans cette étude. Hiteaswsi, dans I'évaluation d’'un document du
web, notamment en tant que critére de pertineriagres la stratégie de recherche, avec pour
but de s’en servir comme exemple pour étre confameattentes de la production finale et
pour acquérir des nouvelles connaissances nonguaesi De plus, une recherche permettant
de mieux comprendre la sélection d’'un document db @n s’appuyant sur I'image ou sur le
texte serait envisageable notamment par le fait tgue les éleves de notre échantillon

n'utilisent pas I'image pour évaluer un documentadb.

43



Bibliographie

Achart J-P. (2015). Image et pédagodterlimageen ligne] [consulté le 25 mai 2015].
Disponible sur Internethttp://www.surlimage.info/ecrits/pedagogie.html

Albertson D. (2014). Advanced in information sciencVisual information seekingournal
of the American society for information science a&mchnology[En ligne] [Consulté le 25
avril  2015]. Disponible sur Internet : https://onlinelibrary-wiley-com.docadis.ups-
tlse.fr/doi/10.1002/asi.23244/abstract

Allart L. (2012). Images au numérique : Vers unveuapport aux images. Rencontres
Passeurs d’'Image#$aris, 14 décembre.[en ligne] [Consulté le 272@Eb]. Disponible sur
Internet :http://www.passeursdimages.fr/Images-au-numerique-vers-un

Bachimont B. (2005). Image et audiovisuel. La doentation entre technique et
interprétation : Critique et perspectivddocumentaliste-Sciences de l'informatioviol.42,
p.348-353.

Barthes R. (1964). Rhétorique de I'ima@ammunicationsvol.4, n°4, p.40-51.

Belkin N. J. (2005). Anomalous state of knowledgeFischer K. E., Erdelez S., McKechnie
L. (dir.). Theories of information behavioviedford: ASIST, p.44-48.

Boulogne A. (2004).e vocabulaire de la documentatidparis : Editions ADBS,2004.

Boubée N. (2007). L'lmage dans lactivit¢ de recher d’information des éléves du
secondaire : ce qu’ils en font et ce qu’ls en Wis&PIRALERevue de recherche en
éducation n°40, p.141-150.

Boubée N., Meynier T. & Tricot, A (2013)Les jeunes images et les images du.\jeb
ligne] [consulté le 24 avril 2015]. Disponible smternet :http://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-
00881046/document

Boubée N. & Tricot A. (2010)Qu’est-ce que rechercher de l'information ¥illeurbanne :
Presses de 'TENSSIB.

Boubée N. & Tricot A. (2011). activité informationnelle juvénileParis: Editions Lavoisier .

Branch J. (2000).Investigating the information-seglprocesses of adolescents: The value of
using think alouds and think afteribrary & Information Science ReseatcWol.22, n°4,
p.371-392.

Branch J. (2001).Junior high students and thinkud@do generating information-seeking
process data using concurrent verbal protodolstary & Information Science Reseatch
Vol.23, p.107-122.

Chung E. & Yoon J. (2011).Understanding Image needtaily life by analyzing questions
in a social Q & A site.Journal of the American society for informationiesce and
technologyVol.62, n°11, p.2201-2213.

Choi Y. (2011). Effects of contextual factors onage searching on the welurnal of the
American society for information science and te¢bgy Vol.61, n°10, p.2011-2028.
44



Choi Y. & Rasmussen E. M. (2002). User’s relevaciiteria in image retrieval in American
History. Information Processing &Managememol.37, n°5, p.701-720.

Delaye J-P & Guin F. (2013). Formation des enseitpia Référentiel des compétences
professionnelles des métiers du professorat et '@dudation. Education.gouv.ffen
ligne].[consulté le 20 mai 2015]. Disponible sur  telmet :
http://www.education.gouv.fr/pid25535/bulletin_@itl.html?cid_bo=73066

Dendien J. (2004).e Trésor de la Langue Francaise Informat{$&FI) [en ligne]. [Consulté
le 10 janvier 2015].

Disponible sur Internet :
http://atilf.atilf.fr/dendien/scripts/tlfiv4d/showpsxe?p=combi.htm:java=no;

Fournier J. & Philipp-Foliguet S. (dir.) (2002hdexation d’images par le contenu et
recherche interactive dans les bases général[stedigne]. [Consulté le 18 février 2015].
Disponible sur Internethttp://biblioweb.u-cergy.fr/theses/02CERG0157.pdf

Fidel R. (1997). The image retrieval task: Implicas for the design and evaluation of image
databaseNewReview of hypermedia and multimedial.3, n°1, p.181-199.

Gros P. (2005-2006). Description et indexation matiques des documents multimédias :du
fantasme a la réalit®ocumentaliste-Sciences de I'informati®ol.42 , p.383-391.

Hirsh S. G. (1999). Children’s relevance criteriad ainformation seeking on electronic
resourcesJournal of the American society for informationeswe and technologywol.50,
n°14, p.1265-1283.

Jorgensen C. (1996). Attributes of images in dbsui tasks.Information Processing and
ManagementVol.34, n°23, p161-174.

Laine-Hernandez M. & Westaman S. (2006). Image s¢ios in the description and
categorization of journalistic photographRroceedings of the American Society for
Information Science and Technolodol.43, n°1, p.1-25.

Large A. & Beheshti J. (2000). The Web as a classreesource : Relations from the users.
Journal of the American society for information esme and technologywol.51, n°12,
p.1069-1080.

Leleu-Merviel S. (2004). Effets de la numérisatginde la mise en réseau sur le concept de
documentinformation-Interaction-Intelligencevol.4, n°1, p.121-140.

McCay-Peet L. & Toms E. (2009). Image use withie tvork task model: Images as
information and illustrationJournal of the American society for informationesgie and
technologyVol.60, n°12, p.2416-2429.

Meyriat J. (1981). Document, documentation, docuolegie. Schéma et
schématisationn® 14, p. 51-63.

Ministere de I'Education Nationale. (201®ulletin officiel spécial n° 4 du 29 avril 2010 :
Programme de sciences de la vie et de la terre kisse de seconde générale et

45



technologique. [en ligne].[Consulté le 3 mai 2015]. Disponible rsunternet:
http://media.education.gouv.fr/file/special_4/73ténces_vie_Terre_143731.pdf

Otlet P. (1934).Traité de documentation : le livre sur le livregtrie et pratique Paris :
Mundaneum.

Pédauque RT. (200®ocument : Forme, signe et médium, les re-fortmia du document
numeériquden ligne]. [Consulté le 20 févier 2015].

Disponible sur Internethttp://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00000511/documen

Ransdell S. (1995). Generating thinking-aloud prots: Impact on the narrative writing of
college student?dAmerican Journal of Psychologyol.108, °1, p.89-98.

Regimbeau G. (2001). Clés d’accés aux images xatim et perspectives pédagogiques a
partir des ressources d’Intern8RIRALE-Revue de recherche en éducand8, p.233-251.

Shatford S. (1986). Analysing the subject of ayet A theoretical approach. Cataloging and
Classification Quaterly, Vol.6, n°3, p.39-62.

Shenton A. K. & Dixon P. (2004). Issues arisingnfroyoungsters’information-seeking
behavior.Library and Information Science Researof26, p.177-200.

Taylor R. S. (1967)Question-negociation and information seeking imdites: Studies in the
man-system interface in librarieReport n°3, Bethlehem: Centre for the Information
Sciences, Lehig University.

Taylor R. S. (1968). Question-negociation and imfation seeking in librarieollege &
Research Librariesvol.29, n°3, p.178-194.

Wallace R., Krajcik J., Kupperman J. & Soloway E0@0). Science on the web: Students
online in a sixth-grade classroofihe Journal of the learning scien¢c&l.9, n°1,p.75-104.

Wilson T. D. (1994). The proper protocol: Validignd completeness of verbal reports.
Psychological Scienc@®5, p.249-251.

Yoon J. (2011). Searching images in daily litgbrary & Information Science Research
n°33, p.269-275.

46



Annexe 1 : les consignes données a chaque lycéen

Consigne

Vous devrez réaliser une recherche d’information sur le theme du : dopage dans le but de
produire un dossier écrit en SVT (Sciences de la Vie et de la Terre).

Pour cela, vous rechercherez et sélectionnerez 3 documents sur Internet qui vous paraissent
pertinents en rapport a votre theme. Vous aurez entre 30 minutes et une heure pour
effectuer cette recherche.

Lors de vos différentes actions (exemples : recherche sur un moteur de recherche,
consultation de site, formulation de requéte...), vous direz a haute voix tout ce que vous
faites et pourquoi (exemple : Taper des mots clés dans Google). Cette méthode du "pensez-
tout haut" me permettra de comprendre vos choix ainsi que pour repérer vos choix positifs
et négatifs (sélectionner ou non un document, réaliser ou non une action, ne pas cliquer sur
un lien...). De plus, vous serez enregistré.
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Annexe 2 : Mathieu

1) http://archives-lepost.huffingtonpost.fr/article/2007/07/25/1001504 comment-se-doper-
en-dix-lecons.html

hver Eion Bfchage Listorique Mquepeges U 2

& Comment se doperenssix .. x

€ @ srchives-lepost huffingtonpost.fr/article.

07/25/1001504_comment-se-doper-en-dic-lecons html O~ & || @rechercher e & 4 Eb Z .=

=/ Le 23 janvier 2012, LePost.fr laisse la place au HuffingtonPost.fr. Pour plus d'informations, cliquez ici

w Derniéres news

Comment se doper en six legons

[

h181vues | réactions

Alexandre Vinokourov trahi par ses (enfin, ceux dans son corps) globules rouges? Un ﬂ Lauteur -“ Les plus populaires sur le
des exemples de ce qu'il ne faut pas faire pour se doper en toute sécurité. . Ce qu'il huffpost
faut faire, et ce qu'il ne faut pas faire pour briller en montagne... i
et fasciste: des g
révélent la face cachée de Le
La rédaction ! Corbusier
du Post
Bienvenue sur
la page de la | Kim Kardashian rencontre ses
rédaction du cousines en Arménie
Post. Retrouvez
ici toute
lactualié vue
pa

L'entraineur bastiais furieux aprés la
défaite face au PSG

Lire |2 suite ¥

® HEKIMIAN JU

dans une centrifugeuse

e sang

Outils 7

Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages

& Comment se doper en sixl... %

€ | @ srchives-lepost huffingtonpostfr/article/2007/07/25/1001504_comment-se-doper-en-dix-lecons html Ove

*E fh 4 gz O

L'EPO est détecté en passant les échantillens de sang dans une centrifugeuse. | @ HEKIMIAN JULIEN/CORBIS &

SYGMA/Julien Hekimian

1 - la transfusion sanguine : A EVITER

Une méthode vielle comme le monde ou presque, mais qui est devenue détectable
depuis 2004. Eddy Merckx raconte dans les colonnes de 'Equipe : "avant de fenter le
record de 'heure, en 1972, un médecin m'avait proposé de faire une transfusion.
J'avais refusé.” Vinokourov non. Europe 1 avancait 'hypothése ce matin que le pére
du coureur aurait donné son sang a son fils.

2- le pot belge : A EVITER
Un classique. utilisé également dans le monde amateur. On se souvient du "procés.
du pot belge" qui s'est déroulé a Bordeaux en 2006. Le pot belge se compose
essentiellement d'amphétamines, de cocaine, d'héroine et d'antalgiques. Il est
facilement détectable.

m

3 -les poches de sang : POSSIBLE
Utilisées, selon David Walsh, ancien soigneur de I'US Postal, équipe de Lance
Armsirong, par le champion américain. Une des défaillances les plus spectaculaires
de I'éguipe américaine, lors du Tour 2003, serait dle au fait que la moto qui devait
amener les poches de sang n'avait pu arriver a tfemps avant le départ. Avant le début
de |a saison, les coureurs donnaient énormément de sang pour faire des réserves.
Les poches de sang ainsi constituées étaient injectées aux coureurs et étaient
remplies d'EPO et d'autres substances dopantes. L'EPO est cependant détecté.
Mieux vaut utiliser d'autres produits.

4-la Ventoline : TOUT LE MONDE LE FAIT DEJA...

Pour étre coureur cycliste. il faut étre._. asthmatique! 60 % des coureurs cyclistes
contrlés en 2006 avaient une autorisation pour usage thérapeutique (AUT) pour
prendre la Ventoline, qui permet une meilleure circulation de I'oxygéne dans le corps.

5- le Viagra : POURQUOI PAS?
Ce produit est destiné & la base a doper les performances chez I'nomme, mais pas
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2) http://pedagogie.ac-toulouse.fr/col-mermoz-
blagnac/EspacePedagogique/IDD/Fiches%20conseils%20%E9I%E8ves%205%B06/fiche

"Fichier Edition Affichage Historique  Merque-pages  Outils 2]

- httpi//pedago..conseilhtml %

pedagegie.ac-toulousefr/col-mermoz-blagnac/EspacePedagogique/ DD/ Fiches%20conseils %20 % E91%Eves %205 %806 fiche ifférents produits dopants >
d | fr/cel bl E Ped /IDD/Fiches?:20 il5%620 % E91 %eEBves %205 26806/ Fich @ Q diffe duits d

Les différents dopants
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Zr http:/fpedago..conseilhtml %

€ @ pedagogie.ac-toulousefi/col-mermoz-blagnac/EspacePedagogique/IDD/ Fiches%a20conseils%20%E91 % EBves %205%806/fiche ~ | | O différents produits dopants 2B & 4 % Z e

2)Les narcotiques :

ils servent a lutter contre la douleur mais provoquent des accidents cardiaques et respiratoires et engendrent une forte
accoutumance .

Quelques exemples de produits narcotiques:1' héroine, la morphine .... .

3)Les anabolisants :

ils servent 4 augmenter la masse musculaire et donnent 'impression d'avoir une plus grande confiance en soi et accentue le désir
sexuel . Il cause des accidents musculaires ainsi qu'une détérioration irréversible des fonctions d'élimination du foie, et peuvent
étre responsable d'une grande agressivité et d'une perte du « self control ».

Quelques exemple de produits anabolisants: la nondrolode, le testostérone ... .

4)Les diurétiques :

Ils servent & masquer la présence d'autre produit dopants . Ils peuvent provoquer de grave crise d'hypotension et des états de
chocs.

5)Les hormones peptidiques et glycoprotéiniques :

Il servent 4 augmenter la masse musculaire. Ils causent des tumeurs cancéreuses , stérilité, troubles psychiatriques .
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Annexe 3 : Maxime

1) Recherche image:

Schéma sélectionné par Maxime.

B~ C || Q Rechercher &% & 4 Z © f|

Gouogle images

Site Web pour cette image
Avant [utilisation de IEPO r i
comme dopant certains sportifs ...
tpe-dopagetes.e-monsite.com

Image taille réelle
1280 = 637 (1.6 plus grand), 131KB

Recherche par image
Type - JPG

Les images peuvent &tre soumises a des droits
dauteur.

8= <H4HEe 1524
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Annexe 4 : Copié-collé de Maxime

Le dopage est la pratique consistant a absorber des substances ou a utiliser des actes médicaux définis
par des organismes ad hoc afin d'augmenter les performances physiques (hématocrite, battements du
ceeur etc.) et mentales (anxiété, vigilance) d'un sportif. Le terme anglais « doping » fut largement employé
avant que le Comité du langage scientifique n'impose une francisation en 1958

Le dopage est une pratique ancienne, qui semble étre née en méme temps que les premieres compétitions
sportives. Dans les Jeux olympiques antiques, I'alcool était prohibé”. Un juge placé a I'entrée des stades
reniflait 'haleine des compétiteurs

Le dopage met en danger la santé du dopé. Plusieurs coureurs cyclistes qui ont avoué avoir pris de I'EPO,
ont raconté que leurs soigneurs les réveillaient la nuit pour leur faire faire de I'exercice. L'objectif est d'éviter
un arrét cardiaque a cause d'un effet secondaire du produit dopant. En effet, I'amélioration de I'oxygénation
des muscles s'obtient grace a une augmentation du nombre des globules rouges, ce qui épaissit le sang.
Quand le cceur, au repos, ralentit, le sang devient de moins en moins fluide, et peut arréter le coeur. Cela
entraine la fatigue du sportif, et une prise de produits dopant pour l'effacer.

Novembre 2007 : le Code mondial antidopage prévoitde s amendes

Le Code mondial antidopage révisé, officiellement adopté en cléture de la Conférence de Madrid le 17
novembre 2007, prévoit la possibilité d’infliger des sanctions financiéres aux sportifs convaincus de dopage,
selon Richard W. Pound, juriste rédacteur de ce texte. Chaque fédération internationale ou organisation
nationale antidopage pourra, au terme de I'article 10.12 du nouveau Code, intégrer dans son reglement la
possibilité d’infliger de telles sanctions et leurs modalités. Cependant, les « amendes » ne pourront en
aucun cas étre « considérées comme une raison de réduire une période de suspension ou une autre
sanction » — comme une annulation de résultat —, prévoit la version révisée du Code mondial.
L’imposition de sanctions financiéres était I'une des demandes des sportifs eux-mémes et du Comité
international olympique (CIO)®.

Janvier 2008 : peine de prison

Sans que cela ne soit directement Iégislatif, mais plutét une nouveauté jurisprudentielle, un tribunal
américain a condamné pour la premiére fois une sportive a 6 mois de prison ferme, non pas directement
pour son dopage illicite, mais pour parjure durant I'enquéte dans I'affaire Balco, ainsi qu'au remboursement
de 800 000 $ de primes a I'AAF.

Juillet 2011

Alors qu'ils n'étaient plus pratiqués depuis 2006°"*' 7 |a Fédération internationale de natation a décidé
de réintroduire les contrbles sanguins?.
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Le dopage génétique est défini par I'Agence mondiale antidopage comme « le transfert d'acides

nucléiques ou de séquences d'acides nucléiques » et « l'utilisation de cellules normales ou génétiquement
modifiées ayant la capacité potentielle d’'améliorer la performance sportive
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