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RAPPORT DE 

STAGE 

 
2015/2016 

Le défi de la transition vers le numérique au 

service des archives de Cenon 

 

Cette première partie du mémoire est consacrée au rapport de stage 

de professionnalisation du master II Archives et Images. Elle 

consiste en une présentation du lieu de stage, de la structure 

dôaccueil et des fonctions des responsables du service 

Documentation-Archives de la ville de Cenon. Elle est alimentée par 

la description des missions qui môont ®t® confi®es et d®taille 

particulièrement la conception et la fabrication dôune exposition 

réalisée dans un premier temps sur support matériel et par la suite 

adapt®e ¨ lôunivers virtuel.  
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INTRODUCTION 
 

Apr¯s plus de six mois dôapprentissage, tant th®orique que pratique, il a ®t® lôheure de 

se confronter ¨ la r®alit® du m®tier dôarchiviste. Le développement du support numérique 

semble bien avoir bouleversé les usages des archives et red®fini leurs enjeux. Cela nôa pas 

manqué de modifier les dynamiques de travail avec les services autres de la même institution 

et dôaffecter ®galement les formes de communication avec le public. Allant de pair avec cette 

évolution des supports, le droit du citoyen et son individuation dans les démocraties 

participatives questionnent les habitudes, réforment les missions des services publics. Les 

Archives doivent d®sormais sôadapter ¨ la contrainte de lôacc¯s virtualis® et dôune nouvelle 

forme de demande de consultation qui va dôune volont® individuelle dôexplorer un pass® 

identitaire à des enjeux patrimoniaux plus collectifs mais dont la dimension se limite, parfois, 

¨ une recherche de lôhistoire locale.  

Le stage de professionnalisation de Master 2 Archives et Images sôest d®roul® sur 500 

heures, du 11 avril au 15 juillet 2016. Jôai choisi de faire mon stage dans la mairie de la ville 

de Cenon dont lôoffre a retenu mon attention pour trois raisons. La premi¯re peut sembler 

anecdotique au regard des objets du stage : en effet, la proposition émanait du service 

dôarchives communales de la Mairie de Cenon dans la banlieue bordelaise. Or, la ville de 

Bordeaux et son agglomération me sont familières et cela a participé à sécuriser la 

représentation que je me suis faite de ce stage. La seconde raison tient à ce que la proposition 

®tait issue dôun cadre institutionnel dôune collectivit® territoriale et que quelque chose de 

lôordonnancement, de la p®rennit® institutionnelle dôune ville contribuait à offrit un cadre, une 

structure dans lesquels je pouvais supposer que lôaccueil des stagiaires, leur accompagnement, 

leur formation ®taient parties prenantes dôune mission de service public. Au-delà de ces deux 

raisons quôon pourrait qualifier dôassez personnelles, la fiche de missions, support de la 

proposition de stage, ®tait ®galement tr¯s int®ressante. Dôune part, elle proposait dôexplorer la 

mise en application des enseignements techniques, informatiques et archivistiques du Master 

dans des missions de traitement et de classementé. Dôautre part, un volet plus sensible, plus 

cr®atif, ®tait attendu avec le souhait de la mise en place dôune exposition virtuelle ¨ lôoccasion 

des Journées européennes du Patrimoine 2016 sur la thématique « Patrimoine et 

citoyenneté è. Lôimmersion dans ce lieu de stage a ®t® lôoccasion pour moi de d®couvrir les 

ressorts qui tiennent et animent la m®canique dôune collectivit® territoriale et de d®couvrir 

avec ®moi et effroi lôensemble gigantesque des d®fis ¨ relever pour un service dôarchives. 
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1. PRESENTATION DE LõINSTITUTION 
 

I. Premi¯res impressions au travers des ®changes que jõai 

eus lors de mon recrutement 

 

D¯s r®ception de lôoffre de stage qui devait se d®rouler au sein du service 

Documentation-Archives de la Mairie de Cenon, jôai souhait® prendre contact avec Mme 

Sandrine Peyssard par téléphone. Manque de chance, le jour où je fais la démarche, celle-ci 

nôest pas disponible. Je note dôores et d®j¨ que si le service Archives dôune municipalit® ne 

dispose pas dôun secr®tariat, celui du tout-venant a mission de servir de relais. 

Quelques jours plus tard, mon téléphone sonne et Mme Peyssard, intéressée à la fois 

par les compétences en informatique que nous nous apprêtions à développer et par le sujet de 

mémoire que je projetais de réaliser, me propose un rendez-vous dans leurs locaux afin 

dô®valuer ma motivation mais aussi de me pr®senter les actions men®es par le service. De mon 

point de vue, lôentretien se passe particuli¯rement bien. Nous passons toute lôapr¯s-midi à 

dialoguer afin de préciser les attentes du stage. Dans le même temps, Mme Peyssard me 

présente leurs missions, me fait voir quelques-unes de leurs archives et môaccompagne dans 

les locaux de la direction. Cenon est une ville à taille humaine me dit-elle, à peine plus de 

vingt mille habitants en arpentent les rues. Le service Documentation-Archives est, selon moi, 

¨ lôimage de la ville : réduit mais efficace et engagé. Deux employées seulement pour traiter 

lôensemble des documents et archives de la ville. Cependant, je comprends vite lors de ma 

visite que celles-ci peuvent compter sur nombre de bonnes âmes, particuliers ou associations 

et je note ainsi que le développement de réseaux pallie le manque de moyens de la 

collectivité. 

Le contexte matériel, financier semble difficile mais le dynamisme, la passion, la 

pers®v®rance et lôint®grit® du service sont sans aucun doute des atouts qui ont fait de ma 

première approche professionnelle des archives une expérience pour le moins formatrice. 

Jô®tais venue avec lôid®e de restreindre la demande, je repars en fourmillant de pistes et 

projets potentiels. Les diff®rents ®changes et dialogues môont permis de prendre la mesure du 

travail ¨ accomplir tout en me poussant ¨ môengager davantage sur les initiatives num®riques 

qui sont propos®es et dont jôesp¯re quôelles trouveront un ®cho favorable aupr¯s des ®lus.  

 

 

II. Organisation des services  
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Comme dans toutes les villes, les archives relèvent de la compétence des collectivités, 

telle que définie par les lois de décentralisation de 1982. Le département de la Gironde 

compte 15 Services municipaux dôarchives. Plus exactement et pour des raisons qui 

mô®chappent encore, certains de ces services se nomment Archives municipales, dôautres 

service dôarchives, dôautres encore service Documentation et archives1.  Lô®v®nement phare 

de 2016 et qui ®clipse bien des efforts plus modestes, est lôouverture du nouveau service 

municipal des Archives de Bordeaux dont lôinauguration a eu lieu le 10 Mars dernier.2 Les 

liens avec la « grande métropole » et les éventuels partenariats nôont pas ®t® particuli¯rement 

visibles.  

La Mairie de Cenon est situ®e au cîur de la ville qui fait partie, depuis 1968 de la 

communauté bordelaise et depuis 2014 constitue, après une redéfinition géographique de son 

secteur, lôune des communes du Canton de Cenon (avec Floirac et Bouillac). Elle est installée 

dans le « bas-Cenon è, 1 avenue Carnot. Dôun c¹t® on a les services dôaccueil et de lôEtat 

civil, de lôautre le P¹le administratif municipal tout r®cemment construit, qui abrite divers 

services tels que le Centre Communal dôAction social, le P¹le Petite enfance, les ressources 

Humainesé La centralisation des services pour favoriser leur accessibilit® appara´t comme 

une priorité des politiques de la ville.  

 Le service Documentation-Archives se trouve quant à lui, dans le bâtiment des 

services techniques, annexe à celui de la Mairie, qui lors de ma première visite est en pleins 

travaux. Les nouvelles r®alisations devraient notamment permettre lôouverture dôune salle de 

lecture pour le public. Lôid®e est dôen faire un lieu de consultation des archives et des 

documents conservés par le service. 

 Côest finalement dans des b©timents modulaires, type Algeco, que le service 

Documentation-Archives a pris ses quartiers lors de mon entrée en stage. Je pense à une 

solution provisoire en attente de la fin desdits travaux, mais jôapprends que le provisoire est 

probablement une solution durable. Le bâtiment préfabriqué dédié au service se compose 

dôune salle dôaccueil du public et de deux bureaux alloués à la responsable du service et à sa 

coll¯gue. La salle de lecture envisag®e lors du d®m®nagement nôa pour lôinstant pas encore ®t® 

ouverte mais devrait pouvoir accueillir le public dôici la fin de lôann®e, toujours dans ce m°me 

bâtiment provisoire. Jôai dôailleurs pu assister lors de mon stage ¨ la mise en place des 

nouvelles fournitures. Par ailleurs, les magasins dôarchives sont inaccessibles ¨ mon arriv®e 

                                                
1 http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/annuaire-services/departement/gironde/ 

2 http://www.bordeaux.fr/p63900/archives-municipales  

http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/annuaire-services/departement/gironde/
http://www.bordeaux.fr/p63900/archives-municipales
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pour cause de travaux issus de la reconstruction dôune salle de spectacle pour la mairie. Les 

nombreux projets en cours lors de ma première visite des services semblent avoir pris un peu 

de retard compte tenu du gros travail dôarchivage (trier des vracs, ®limination, s®lection é) 

induit par le déménagement de services autres que celui de la documentation, mais qui nôont 

pas emport® avec eux leurs archives. Cette t©che est rendue difficile car lôaxe de la 

valorisation des fonds en cours depuis quelques années prend une place prépondérante au sein 

du service. 

On est donc en face dôun paradoxe : dôune part la Mairie et son service 

Documentation/archives ambitionnent une expansion et une insertion au sein du public et 

dôautre part, les moyens allou®s ne permettent que la mise en place de deux bureaux et une 

salle dans des locaux pour le moins précaires. De telles difficult®s nôentament cependant pas 

la volonté du personnel et son enthousiasme. La confiance dans un futur plus adapté reste de 

mise. 

 

III. Implantation de la structure 

 

Depuis quelques années, la devise « Une nature des cultures », témoigne de 

lôapplication de Cenon ¨ mettre en îuvre des projets dôanimations, des concerts, des 

évènements musicaux ou artistiques et de poursuivre le développement de centres culturels 

tels que lôOffice Culturel et dôAnimation de Cenon (O.C.A.C.). La ville favorise lôémergence 

des lieux dô®changes culturels, soutient de nombreuses associations et d®veloppe la 

coop®ration avec des villes ®trang¯res. Loin de subir lôombre de la g®ante bordelaise, la ville 

tient ¨ conserver son autonomie et parvient sans mal ¨ sôadapter aux multiples changements 

culturels de ces dernières années. Ainsi, en 2010, Cenon inaugure « le Rocher Palmer », 

première scène numérique des cultures du monde.  

Le service documentation-archives de la mairie de Cenon dépend de la direction des 

Affaires juridiques et citoyennes de la Mairie avec à sa tête Mathieu Régis. 3 Il a souvent été 

le porte-parole de la volonté des Elus de mettre en place des actions citoyennes. Il confie alors 

à chacun des services sous sa direction, les tâches qui leur reviennent. Il les supervise. Son 

intérêt pour les questions historiques, culturelles, associé à son engagement citoyen représente 

un atout majeur pour le Service.  

                                                
3 Annexe 1 : Organigramme général des Services de la Mairie de Cenon 
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Le service participe ainsi à divers événements : commémoration de la Guerres 

14/18 ou 39/45, Journée de la citoyenneté, Journées du Patrimoine etc. Cette année au mois de 

juin, Cenon a organisé pour la première fois la « Fête du Cypressat »4, en amont de la Fête du 

vin de Bordeaux. Ces manifestations sont lôoccasion pour le service de collaborer avec des 

partenaires extérieurs à la municipalité : association « Les amis du patrimoine », écoles, 

association des Anciens combattants, etc. et de travailler avec dôautres services municipaux 

impliqués dans les événements. Le lien presque amical qui unit les archives, avec 

lôassociation des Amis du Patrimoine, pr®sid®e par M. et Mme Bi®, enseignants ¨ la retraite 

par exemple, est tangible et participe dôune m®canique de co-construction de lôhistoire 

favorable à de nouvelles perspectives 

Le service Documentation-Archives sôinscrit ainsi dans un mouvement collectif 

dôouverture et de transmission du patrimoine port® par lôensemble des services de la mairie.  

2. CONSTITUTION DE LõEQUIPE : RÔLES ET MISSIONS DES 
DIFFÉRENTS PROFESSIONNELS 

 

I. La chef  de service et son adjointe : Mme Peyssard et 

Mme Salès  

 

Le service comptait trois agents pour traiter lôensemble des archives communales et de 

la Documentation jusquôen 2007. Lors de son changement de poste la directrice, Dominique 

Bergeret, a cédé sa place à Sandrine Peyssard déjà employée au sein du service, qui en 

devient responsable. Ce faisant lôintitul® de ç directrice » a été perdu au profit de celui de 

Responsable. Par ailleurs un poste a été supprimé et il ne reste que Madame Marine Salès 

pour contribuer au bon fonctionnement des opérations.  

Contrairement ¨ ce que jôavais cru percevoir lors de ma premi¯re rencontre avec les 

agents, les tâches semblent bien définies pour chacune des salariées. Madame Peyssard a suivi 

une formation de biblioth®caire et sôattache particuli¯rement au versant « documentation » du 

service. Elle a le statut de cadre B de la fonction territoriale. Elle a en outre en charge 

dôassurer la tenue du budget, de pr®parer les bons de commande et de faire le lien avec la 

direction des Affaires Juridiques et Citoyennes concernant le statut du personnel. De son côté, 

Marine Sal¯s, issue elle aussi dôune formation de biblioth®caire, a suivi de nombreuses 

                                                
4 Cette f°te en lõhonneur de la tradition de lõaccueil des bateaux marchands charg®s de f¾ts de vin, porte le nom   

du parc où elle se déroule. 

http://canell.ville-cenon.fr/index.php/timeline/du-vin-au-vert-la-fiesta-au-cypressat/#more-5990
http://canell.ville-cenon.fr/index.php/timeline/du-vin-au-vert-la-fiesta-au-cypressat/#more-5990
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formations pour se sensibiliser au travail dôarchiviste. Il môest apparu que lôessentiel des 

aspects archivistiques du service reposait sur ses épaules. Des requêtes de recherches 

g®n®alogiques au travail de valorisation des archives en passant par le versement, lôindexation 

et lôidentification, les archives ne semblent plus avoir de secret pour elle. La charge de travail 

est cons®quente mais lôagent se lôapproprie courageusement. 

Classiquement, le service des archives a pour missions principales de collecter, trier, 

classer, inventorier et conserver les documents produits ou reçus par les différents services 

municipaux dans le cadre de leurs activit®s. Il se nourrit ®galement dôarchives priv®es sous 

forme de dépôts ou de dons. La chef de service et son adjointe sélectionnent certains de ces 

documents et les rendent accessibles en ligne via la page Internet du site de la ville qui prend 

part au processus de diffusion, de communication et de valorisation des fonds. Ceux-ci 

prennent la forme d'expositions virtuelles (reflets des expositions physiques réalisées durant 

l'année), encore modestes et constituées principalement d'images que présente un texte. 

Lôimplication des archivistes de Cenon ne fait aucun doute.  

Tout ce travail n®cessite une collaboration importante avec dôautres services 

municipaux. Hi®rarchiquement, nous lôavons dit, le service des Archives d®pend directement 

de la Direction des affaires juridiques et citoyennes de Cenon. Techniquement jôai pu relever 

la collaboration avec le service informatique, ainsi que celle avec le service reprographie pour 

les numérisations et les impressions et le service communication qui dispose de fonds 

photographiques encore non archivés souvent utiles pour les expositions.  

 

II. Fiche de poste du stagiaire 

 

La fiche de poste qui nous a été transmise regroupait lôensemble des 

missions qui étaient attendues de la part du stagiaire. Elle se présentait en ces 

termes :  

« La Ville de Cenon recherche un stagiaire archiviste, étudiant en Master 1 ou 2 

spécialité « Archives » pour son service Documentation/ Archives (33). La mission proposée 

est de 3 à 6 mois en fonction de la disponibilité du stagiaire et commencera dès que possible. 

Ces périodes de stage peuvent faire l'objet d'une gratification conformément à la 

réglementation en vigueur. Les impératifs universitaires de l'étudiant seront pris en compte 

lors de ce stage. 

Placé sous la responsabilité du chef du service Documentation Archives, le stagiaire 

sera chargé des missions suivantes : 
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Å Traitement et versement dôarchives avec r®daction dôun bordereau de versement 

correspondant 

Å Contr¹le des versements des services 

Å Participation au tri dôarchives dans les magasins dôarchives pour les ®liminations planifi®es 

Å Participation aux recherches archivistiques 

Å Alimentation des bases de donn®es ®tat civil, urbanisme, ... 

Å Mise en place d'une exposition virtuelle sur les pages archives du site internet de la ville de 

Cenon 

Lieu du stage : Mairie de Cenon ï Bâtiment des services techniques ï service Documentation 

Archives ï 1, avenue Carnot, CS 50027, 33152 CENON cedex. 

 

3. ANALYSE DES ATTENTES DE LõINSTITUTION ET DE MOI-MÊME : 
ÉVOLUTIONS AU FIL DU DIALOGUE 

 

I. Les tâches de collecte et de classement 

 

Lors de ma première rencontre avec Mme Peyssard, responsable du service, nous 

avions dôabord envisag® la cr®ation dôune exposition virtuelle ¨ incorporer aux pages ç 

Archives » du site internet de la ville. Mais bien vite dôautres n®cessit®s sont apparues, avec 

en priorit® la mise en place dôune base de donn®es informatique permettant le versement des 

archives et le classement des bordereaux correspondants. Jôapprends alors quôune stagiaire 

précédente a d®j¨ initi® un travail en sôappuyant sur le programme Excel. Il serait par ailleurs 

intéressant de parvenir ensuite à développer un outil de recherche qui donnerait accès 

facilement et rapidement aux différentes archives collectées. Au fil de la discussion, une 

dernière option de projet numérique se fait jour, celle de la mise à jour des pages consacrées 

au service et à la valorisation des fonds sur le site Internet de la mairie.  

Nous convenons que lôune de mes premi¯res approches sera celle du traitement et du 

versement dôarchives traditionnelles. Il sôagira ®galement de contr¹ler les versements des 

services, de participer au tri dôarchives dans les magasins en vue dô®liminations planifi®es et 

de participer aux recherches. Certains services de la mairie sôoccupent du pr®-archivage de 

leurs documents et sôoccupent de la r®daction du bordereau de versement correspondant. Ils 

peuvent trouver un mod¯le de bordereau sur lôintranet de la mairie, dans un onglet relatif aux 

archives et contenant des fiches modèles concernant le traitement des archives. Le modèle se 
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présente sous format Word. Le service a bien tenté de mettre en place un modèle de bordereau 

sous format Excel qui aurait facilit® la cr®ation dôun fichier de donn®es au format XML et 

intégré la norme de description propre aux archives DTD / EAD (Document Type Defintion / 

Encoded Archival Description), exploitable sur lôInternet. Il semblerait quôune mauvaise 

utilisation des tableaux Excel (agrandissement ou création de cellules, erreur de 

remplissageé) par les diff®rents services verseurs ait eu raison de cette initiative. Ils font 

cependant r®guli¯rement au service pour sôassurer de la validit® des informations quôils 

inscrivent sur les bordereaux. Malgr® ces pr®cautions, il est n®cessaire dôen v®rifier le 

contenu. Il nôest pas rare de devoir renvoyer le bordereau au service verseur pour compl®ter 

les informations quand ce nôest pas Marine Sal¯s qui sôen occupe pour accélérer le processus 

et ne pas prendre trop de retard dans les versements. Jôai moi-même été sollicitée pour 

contrôler certains versements.  

Les missions qui avaient ®t® ®voqu®es lors de lôentretien avec la responsable du 

service ont totalement ®t® modifi®es et si jôai pu me familiariser avec le contr¹le des 

versements ou le traitement de fonds, je nôai pas particip® au tri dôarchives dans les magasins 

ou planifié dô®liminations autres que celles issue des dossiers que jôai moi-même traités. 

En ce qui concerne le traitement des archives, jôai eu lôoccasion de traiter un fonds d¯s 

mon arrivée. Épaulée par Marine Salès, je me suis attelée à sélectionner, décrire et classer des 

documents issus de lôancienne Caisse dôEntraide de la mairie de Cenon. La caisse dôEntraide 

est une mutuelle des agents de mairie, permettant dôapporter assistance et secours aux plus 

démunis.  Partagée entre les agrafes et les « post-it è, jôai d¾ faire face ¨ lôinconnu des attentes 

et me renseigner plusieurs fois auprès de ma collègue pour assurer la valeur des documents à 

conserver et procéder aux éliminations.  

Je pars de cartons gonflés de papiers, je procède aux tris et rédige les bordereaux de 

versement des pi¯ces retenues pour lôarchivage. De la chanson de no±l des enfants du 

personnel en 1964 au compte-rendu dôAssembl®e g®n®rale, je vois ainsi d®filer la vie dôune 

association cenonnaise. Les pièces essentielles retournent ensuite dans des cartons dûment 

cotés (série W), qui seront transportés dans les étagères des magasins. Une fois ce fonds traité, 

un autre fonds relatif ¨ lôurbanisme môa ®t® confi®. Il sôagit dôun vrac de permis de construire 

®manant de la municipalit® depuis 1983 et jusquô¨ 2005. L¨ encore la pertinence du tri 

môappara´t au fil de mon travail. Une demande quelques semaines plus tard au sujet dôun 

permis de construire de la piscine « Plaine des Jeux de la Blancherie » me permet de 

môapercevoir combien il est indispensable de noter les informations avec pr®cision et de 

détailler les pièces conservées.  
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Rapidement une autre demande a suscit® mon int®r°t. Il sôagissait de r®pondre ¨ une 

requête du Service de lôEtat civil, pour un acte de naissance du d®but du XX¯me si¯cle. On 

cherche alors dans un registre et on prend une photo num®rique ¨ lôaide dôun appareil du 

service. Elle sera ensuite transférée sur un ordinateur, imprimée et renvoyée au Service 

demandeur.  

Enfin au milieu de ce travail standard, il faut savoir se montrer réactif à des demandes 

originales : ¨ lôoccasion de la remise des cartes dô®lecteurs, le Directeur du service des 

Affaires juridiques et citoyennes, trouve intéressant que je réalise un rapide diaporama 

retra­ant lôhistoire de la citoyennet® et son application dans le quotidien actuel. Celui-ci se 

déroulerait en continu lors de la remise desdites cartes. Ni une, ni deux, en quelques jours je 

me plonge dans les bonnets phrygiens et les d®clarations dôengagement et rel¯ve le d®fi. Lôun 

des b®n®fices et non des moindres de cette action est quôelle môa impos® de rapidement 

connaitre de multiples collègues et a renforcé le sentiment de sécurité que je pouvais avoir. Ce 

sera un précieux atout pour la réalisation des objectifs principaux du stage.  

Mais le point dôorgue de cette réactivité spontanée et de lôimplication dans un service 

public se traduit parfois de façon inattendue. Je me retrouve ainsi au pied levé à déclamer des 

poèmes, un vendredi soir, dans un des parcs de Cenon afin dôaccompagner un public attentif 

et marcheur venu participer à la préouverture de la Fête du vin. Pour les élus qui ne me 

connaissaient pas, ce fut une occasion de valorisation du service des archives un peu atypique 

qui venait compl®ter la petite exposition et le diaporama r®alis®s pour lôoccasion par Marine 

Salès. 

Ces premières approches des tâches que je nomme « classiques » ou ponctuelles du 

travail dôarchiviste ont donn® une dimension concr¯te ¨ mon stage d¯s mon arriv®e. Cela môa 

®galement aid® ¨ prendre la mesure du travail colossal que repr®sente le traitement dôarchives. 

N®anmoins, jôentamais ma deuxi¯me semaine avec entrain et dynamisme.  

 

II. Alimentation de la base de données 

 

Une autre de mes fonctions ou de mes missions lors de ce stage devait °tre dôalimenter 

les bases de données du service. Je pensais avoir recours au fichier créé par la stagiaire 

précédente mais avais réfléchi, si le temps imparti me le permettait, à mettre en place une base 

de donn®es en langage SQL ¨ lôaide du serveur WAMP ®lectronique pour lôinterface 

Windows, accompagn®e dôun outil de gestion documentaire dont lôexploitation se ferait au 

format DTD / EAD. Cette mission a totalement été abandonnée suite aux besoins techniques 
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et financiers quôelle semblait engendrer. En effet, dôun point de vue technique, jôavais dôabord 

proposé de mettre en place un logiciel de gestion de base de données gratuit SMART DB afin 

de d®buter lôarchivage num®rique.  

Une telle idée demande de rédiger un « Bon » pour solliciter une entrevue avec les 

responsables du Service informatique afin de disposer des Droits Administrateur sur le poste à 

partir duquel je travaillais. (PC portable Toshiba). 

Lorsque quelques jours plus tard le « Bon è nôobtient toujours pas de réponse, nous 

nous rendons directement au dit service. Je ne doutais de rien et eux de tout. Une décision 

hiérarchique est exigée, celle de la Directrice du Service Informatique et 

Télécommunications ; quô¨ cela ne tienne, nous obtenons un rendez-vous avec elle. Nous 

dialoguons, je me présente et chemin faisant en viens à évoquer mes missions. Elle paraît 

étonnée des objectifs informatiques et très sceptique quant à la possibilité de les réaliser dans 

le temps imparti. Ses arguments apparaissent pertinents : ni les moyens, ni les supports 

techniques ne pourront être mis en place pour permettre la Base de données. Solidaire des 

attendus du stage et voyant mon désarroi, le bénéfice de cette entrevue sera les efforts rapides 

et efficaces réalisés pour rendre possible le second grand objectif du stage : la réalisation 

dôune exposition virtuelle ¨ lôoccasion des Journ®es du Patrimoine.  

Je dispose, une dizaine de jours plus tard, dôun poste fixe avec des Droits 

administrateurs élargis. Les agents du service informatique se sont révélés soucieux du bon 

déroulement de mon stage et je leur en ai été très reconnaissante. Ils seront disponibles 

jusquôau dernier jour.  

 

4. DE LA RÉALISATION DU / DES PROJET (S) 

 

I. Mise en ïuvre des missions de stage 

 

Un stage au sein dôune collectivit® ne serait pas complet sans les al®as qui pr®sident ¨ 

tout travail mettant en jeu plusieurs acteurs aux temporalités et impératifs variés, parfois 

contradictoires. Jôinaugure mon stage dans un climat de bonne humeur mais o½ ma venue ne 

manque pas syst®miquement de provoquer interrogations, r®serves ou enthousiasme, côest 

selon... Dans cette première partie consacrée à la réalisation des projets de stage, je 

souhaiterais revenir sur lôhistoire dôun art de la complexit® dans la pr®paration et la réalisation 

de t©ches dans un service public. Retour sur les chroniques dôune belle avanc®e. 
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1. Redéfinition des missions à mon arrivée 

 

Il semble que les objectifs de stage qui avaient été fixés au départ sont le résultat de 

dommages collatéraux des nombreux travaux, déménagements et changements amenés dans 

le service. La mise en place dôune base de donn®es nôest d®finitivement plus dôactualit®, 

lôexposition virtuelle ne se fera pas sur la th®matique des animaux dans la Grande guerre et le 

tri des archives pour les ®liminations planifi®es ne pourra se faire, les magasins dôarchives 

®tant pour un temps inaccessibles. Deux missions majeures vont finalement mô°tre d®volues. 

La premi¯re ¨ mô°tre confi®e est celle de la r®alisation dôune exposition physique à 

lôoccasion des Journ®es europ®ennes du Patrimoine qui se d®rouleront le 17 et 18 septembre 

prochain, sur la thématique « Patrimoine et Citoyenneté ». Je suis ravie de cette proposition : 

non seulement elle me permettra de mettre en pratique de nombreux enseignements reçus 

durant lôann®e mais de surcro´t, elle servira tr¯s opportun®ment le propos de mon sujet de 

mémoire.  

Lôalimentation des pages ç Histoire de la ville » du site Internet officiel de Cenon 

devait faire partie de mes attributions durant mon stage. Ma responsable, Mme Peyssard 

prend de temps en temps en charge cet aspect de la valorisation au moyen du système de 

gestion de contenu Typo 3. Nous discutons ensemble des besoins de rafraîchir les 

informations présentes sur le site et de la possibilité de dynamiser le tout. Bien que ce travail 

soit n®cessaire, je lui fais part de mes r®serves quant ¨ lôad®quation de ce travail, quôelle se 

repr®sentait comme la r®alisation dôune exposition virtuelle, et mes objectifs de stage. Au fil 

de différentes discussion, y compris avec notre directeur, la proposition de r®alisation dôune 

exposition virtuelle avatar num®rique de lôexposition physique para´t la plus ad®quate. Elle 

serait accessible par lien hypertexte à partir du site officiel de la ville, au même titre que 

dôautres institutions (M®diath¯que, Rocher Palmer, etc.)  

Je semble enfin tenir la structure de mon stage. Lôensemble des protagonistes 

physiques est dôaccord sur les enjeux. Je dispose dôoutils informatiques et de Droits 

Administrateurs. Un ultime point avec le service informatique sôimpose.  

Du c¹t® des techniciens du service informatique comme de la Webmaster, lôid®e que 

nous avions abandonn®e au service des archives de la possibilit® dôune extension de site, suite 

à leurs réserves, semble par contre avoir fait son chemin lorsque nous nous rencontrons. Je 

viens donc pour demander la possibilité de créer une exposition virtuelle et on me propose de 

réaliser une extension de site. Les arguments sont nombreux : lôextension pourra °tre 
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aménagée et r®utilis®e apr¯s mon d®part, lôexposition virtuelle telle que je leur avais propos®e 

au d®part exigeait une place sur les serveurs quôil est difficile dôassurer de fa­on p®renne. 

Bref, ¨ un objectif de stage ils substituent lôid®e dôune am®lioration de la politique de 

m®diatisation de la ville, et en particulier du service des archives. Côest ainsi que se dessinera 

donc le second objectif de ce stage : la r®alisation dôune extension de site pouvant accueillir 

lôexposition virtuelle sur la th®matique des Journées européennes du Patrimoine 2016. 

 

2. Descriptif  du déroulement des Journées européennes du Patrimoine 2016 à Cenon 

 

 Chaque année, le service Documentation-Archives de Cenon participe aux Journées 

européennes du Patrimoine. Ces journées se déroulent le troisième week-end de septembre. 

Habituellement, le service, en partenariat avec « lôAssociation des Amis du patrimoine » 

organise une d®couverte des b©timents ou dôun quartier de Cenon lors dôune balade urbaine. 

Cette année, trois salles attenantes au bâtiment de la mairie ont été refaites et la municipalité 

propose une visite guidée des nouveaux locaux à disposition des citoyens. Sandrine Peyssard 

souhaite également diffuser des films documentaires sur les écrans de la salle du conseil 

municipal et a contact® lôI.N.A. (Institut national de lôaudio-visuel). Ma présence dans le 

service a ®galement permis dôenvisager la cr®ation dôune exposition physique sur la 

thématique « Patrimoine et citoyenneté ».  

 

II. Réaliser une exposition physique  

 

Durant tout le temps de ces pourparlers techniques et administratifs, je me consacre au 

projet de lôexposition physique. Le projet est ¨ mener de bout en bout, aucun fonds r®pertori®, 

aucune approche th®orique nô®tant constitu®s.  

 

1. R®flexion sur le sujet de lõexposition : Patrimoine et citoyenneté 

 

Une v®ritable r®flexion dô®quipe et de coop®ration permettra de passer de lôid®e dôune 

petite exposition sur trois ou quatre panneaux spécifiquement consacrés à Cenon, à une 

exposition plus conséquente (quinze panneaux) qui engloberait des aspects historiques plus 

®largis. Jôidentifie rapidement des ressources chez les professionnels : le directeur est 

historien de formation, mes collègues, et en particulier Marine Salès, connaissent bien la ville 
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de Cenon et les fonds des archives, pour certains accessibles. Pour ma part, je veillerai à faire 

de la valorisation du patrimoine un concept le plus dynamique possible. Forte du scrupule de 

rappeler lôimplication de la population, de chaque citoyen de la ville, dans la construction des 

monuments et moments patrimoniaux, jôai orient® lôexposition vers lôid®e dôune citoyennet® 

artisane du patrimoine. Côest donc tr¯s logiquement quôil a fallu revenir au moment fondateur 

de la République, la Révolution, comme origine de la citoyenneté en France.  

  Nous ferons de constants allers-retours entre le visage modeste de lôhabitant et les 

figures tot®miques de la R®publique, entre lôacte anonyme et fid¯le et le geste r®volutionnaire, 

entre le priv® de la conviction et le public de lôengagement. Ce faisant je rejoignais la 

question des identités multiples et des histoires variées qui font la grande Histoire et qui 

conf¯rent ¨ une ville son nom. Lôexposition se d®veloppe en trois grandes parties intitul®es 

« Citoyenneté et République française », « Actes citoyens et débats publics » et « La 

citoyenneté dans la ville de Cenon », chaque panneau comportant un encart réservé à 

lô®volution ou au r¹le des archives (cf. annexes 1 à 155).  

Il était essentiel pour moi de monter une exposition à visée didactique tout en approchant 

le sujet de mani¯re historique et en gardant ¨ lôesprit la n®cessaire l®g¯ret® qui le rendrait 

attrayant. Plusieurs raisons ont présidé à ces choix qui auraient pu être vu comme une 

contrainte, du moins comme un risque vis-à-vis du public. Dôune part, la thématique des 

Journées européennes du Patrimoine trouvait à ce moment-là un écho retentissant dans 

lôactualit® : le mouvement Nuit Debout battait son plein, les attentats avaient suscité un 

sentiment dôunit® nationale, les élections présidentielles approchent. Dôautre part, mes choix 

®ditoriaux ont ®t® n®cessairement orient®s par le fait que je me trouvais au sein dôune 

institution publique responsable de la transmission dôinformations les plus alimentées et les 

plus justes possibles envers ses citoyens. Enfin, ce contexte a également engagé une neutralité 

politique des propos et des documents exploités. 

Pour autant, il a fallu veiller ¨ ce que lôexposition ne se pr®sente pas comme une le­on, 

mais plut¹t comme une invitation ¨ d®velopper de lôintérêt pour les questions de citoyenneté 

et à impliquer les publics dans les problématiques de conservation du patrimoine et des 

archives en tant quôils sont aussi une source de la vie politique dont ils sont les acteurs.  

1.1. CHOIX DES ARCHIVES : LES CONTRAINTES 

 

                                                
5 Annexes 2 à 17, panneaux dõexposition 
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Rappelons quôune partie des archives est inaccessible pour cause de travaux durant les 

premières semaines de mon stage. Je mets à profit ce temps pour réaliser les premiers 

panneaux sur lesquels figureront des archives piochées sur le site de la Bibliothèque nationale 

de France : www.gallica.bnf.fr . 

Il nôa pas ®t® ®vident de s®lectionner les archives propres ¨ Cenon qui viendraient 

illustrer le propos de lôexposition. ê lôouverture attendue des magasins dôarchives, la fée 

Marine môaccompagne et me guide. Nous remontons avec pr¯s de 50 pi¯ces : cartes postales, 

journaux, bulletins municipaux, registres, photographies, plans, affichages dôarr°t®s 

municipaux, etc. Ces documents nôont pas tous ®t® exploit®s mais ils môont permis de mieux 

conna´tre lôhistoire de la municipalit® et dôorienter le contenu des panneaux. Le texte des 

panneaux est conséquent (300 mots, pas moins, qui me semblaient à chaque fois 

indispensables pour cerner les thématiques abordées) et nos choix dôillustration se portent 

essentiellement sur des documents iconographiques avec une information aisément 

identifiable dôun seul coup dôîil. Les fonds dôarchives ne sont pas riches de ces pi¯ces et 

nous faisons parfois appel au service communication qui détient des photographies plus ou 

moins r®centes quôil serait sans aucun doute tr¯s utile dôarchiver... Pour les parties relatives au 

XIX e siècle, peu ou pas de dessins ou gravures ; nous faisons le choix de numériser des 

extraits de registres de délibérations et dôarr°t®s municipaux qui viennent donner une valeur 

tangible au texte. Cependant jôen profite pour placer un ou deux documents un peu atypiques 

ou moins solennels (par exemple, un arr°t® concernant lôinterdiction de d®ambulation de 

canards ou de poules sur la voie publique) ayant pour but de distraire un peu le public.  

Lô®volution topographique de Cenon me semblait bien traduire les liens entre 

patrimoine et citoyennet®. Jôaurais souhait® proposer au public une vision condens®e de ces 

mutations en juxtaposant cadastres napoléoniens et vues aériennes récentes. Pour me bâtir une 

représentation actuelle de la ville, je demande à Jean-Denis Ridira, du SIG (Système 

dôinformation g®ographique), de me fournir des vues aériennes de Cenon. Finalement, celles-

ci ne seront pas utilisées : malgr® mes r®ticences, je me laisse convaincre que lôinformation 

est peu lisible. Je conserve lôid®e dôexposer mat®riellement les plans les plus anciens. 

Les panneaux sont alors constitu®s dôun texte de 300 mots, dôun encart sur les archives 

dôenviron 50 mots placé en bas et de 5 à 7 visuels selon la qualité des images sélectionnées. 

Pour chaque panneau, un des documents choisis vient illustr® lôencart sp®cifique aux archives 

et est placé au plus proche de celui-ci.  

 

1.2. CONCEPTION DE LõEXPOSITION : UN TRAVAIL EN EQUIPE  

http://www.gallica.bnf.fr/
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Au bout de six semaines je dispose des th®matiques des panneaux et dôun fonds 

dôarchives enfin constitu® auxquels vont sôajouter des photos que nous allons r®aliser. Ce qui 

va °tre int®ressant maintenant, côest de devoir « externaliser » certaines prestations aux 

services dédiés.  

Côest le service reprographie, sous la responsabilit® de Jean-Marie Laoué, qui aura à 

charge de numériser certains documents grands formats (A3) sur un copieur, en couleur et en 

qualité 600 dpi. Ce m°me service va assurer les tests dôimpression de certaines prises 

photographiques r®alis®es par nos soins et dôautres qui n®cessitent leurs outils techniques, 

compte tenu de leur qualit®. Jôai ®galement pu me servir de leur traceur pour effectuer des 

épreuves des panneaux définitifs. Cette collaboration les a encouragés à me proposer de 

suivre une formation technique sur le nouveau matériel qui fut fort enrichissante.  

Un autre service extr°mement pr®cieux sôest r®v®l® °tre celui de la Communication 

placé sous la responsabilité de Marie-Hélène Filleau. Avec lui nous allons réaliser la mise en 

page des panneaux dôexposition. Cette action consiste ¨ respecter la charte graphique des 

expositions créées par le service archives, à choisir les couleurs des supports, des 

typographies et plus généralement organiser la disposition texte / images. Le bénéfice 

secondaire de cette entente a ®t® la possibilit® de r®cup®rer aupr¯s dôeux certains logos et 

autres visuels quôils d®tenaient.   

 

1.3. MISE EN PAGE ET SCÉNOGRAPHIE : DIALOGUE ENTRE TEXTE ET IMAGES  

 

Dans cette ®tape, comme dans les pr®c®dentes, la r®alisation sôest av®r® °tre un 

processus de création et de perte successives.  

¢a y est, côest s¾r, le tirage se fera en interne (au service reprographie) sur des 

panneaux de mousse recouverts de papier au format A0, paysage. Comme nous ne savions pas 

encore avec certitude si la salle des mariages, dont la réfection était en cours, serait disponible 

pour le mois de septembre, il ®tait bien difficile dôopter pour un support pupitre ou un 

accrochage mural.  

Il môest demand® en tout ®tat de cause de d®buter lô®criture des panneaux et dôen 

pr®senter un premier jet aux directeurs et aux diff®rents services partenaires susnomm®s. Côest 

ainsi que je prépare un petit galop dôessai, avec un ou deux panneaux, dôores et d®j¨ 

agr®ment®s de visuels. Je visite la mairie de haut en bas pour imaginer quôil puisse y avoir 

dôautres lieux dont la vocation seconde serait dô°tre la salle dôexposition. Je pose timidement 
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la question de savoir si, au pire, quelque école ne pourrait pas se servir des panneaux plus 

tard. Finalement on me rassure, entre la salle de lôurbanisme et la salle des mariages, lôune des 

deux accueillera bien la quinzaine de panneaux de mousse compensée. Bien sûr, la salle des 

mariages sera somptueuse, plafonds hauts, mobilier cossu et vaste surface de déambulation. À 

c¹t®, la salle de lôurbanisme est ¨ la salle des mariages ce que notre pr®fabriqu® des archives 

est au P¹le Administratif municipal. Jôy vois l¨ comme un pied de nez facétieux à notre 

profession obscure et laborieuse dôarchiviste.  

Nous commen­ons ¨ b©tir lôappel dôoffre pour les cartons-mousses qui nous seront 

utiles. Portée par un enthousiasme modéré devant ce que je vis comme de nouvelles précarités 

à la r®alisation du projet, jôavance dans la r®daction de lôexposition. Pour autant côest avec 

dynamisme et entrain que je vais porter mes premiers essais. Quand je dis « mes », peut-être 

devrais-je dire « nos », pour rendre justice à Marine, véritable disque dur externe étayant dans 

toutes les situations de doute que je traverse.  

Par quel miracle le budget allou® au service pour lôexposition sôest amplifi® de celui 

n®cessaire ¨ lôimpression des supports par une soci®t® externe, sur des supports p®rennes au 

format Roll-up (220cm * 85cm) sur support autonome sur enrouleur, je ne saurai en rendre 

compte ? Ce qui est s¾r, côest que cela a ç reboosté » mon travail. Quelques jours avant la fin 

de mon stage, nous apprenons que la salle des mariages sera prête dès le mois dôao¾t et 

quôainsi la mise en valeur dôarchives physiques sera possible.  

 

1.4. LES PLUSé ET LE MOINS DE LõEXPOSITION : ARBRE GÉNÉALOGIQUE DE LA 

CITOYENNETÉ, ESPACE LUDIQUE 

 

Tenir à une idée et trouver les moyens de la réaliser : côest ce qui me para´t avoir été 

dans lôapr¯s-coup, le carburant énergétique de cette exposition physique. Dès la première 

évocation de la perspective de cette exposition, je me suis représentée un arbre, peut-être en 

lien inconscient avec lôarbre de la R®publique plant® par les révolutionnaires, peut-être avec 

celui de lôarbre g®n®alogique, ou plus prosaµquement comme lôall®gorie de ce qui dôune 

origine (r®volutionnaire) am¯ne au d®ploiement (d®mocratique). Il sôagissait de construire ce 

qui aurait pu être un arbre généalogique de la citoyenneté, chaque fourche de branche étant le 

support dôune date cl® symbolique de lôhistoire de ce concept. Je me souviens en avoir ®voqu® 

la fabrication par mes soins dans une bassine de papier mâché, peut-être traversée à ce 

moment-là par les contraintes budgétaires qui nous servaient de cadre. Mes collègues, tout en 

souriant ¨ cette proposition, môont amen®e ¨ en revoir lôambition ¨ la hausse et surtout ¨ la 
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confronter à la faisabilité compte tenu du temps et sans doute de mes compétences. Au regard 

des supports dôaffiche dont nous allions finalement °tre dot®s, un arbre en papier m©ch® 

risquait dôappara´tre comme du bricolage. Je fais une rapide esquisse du projet et côest ainsi 

que le service Communication sôen saisit par le biais dôAmelle Hako et concrétise mon idée. 

Un arbre sur quatre supports papier et carton-mousse de format A0, assemblés, présentera 

lôhistorique de la citoyennet® aux visiteurs. Jôen r®dige le contenu et le soumets ¨ la coll¯gue 

du service Communication6. 

On ne fait pas dôomelettes sans casser des îufs et lôespace sacrificiel et sacrifi® f¾t 

lôespace ludique que nous avions commenc® ¨ imaginer avec ma coll¯gue Marine Sal¯s. 

Maquette en 3D, réalisation de pions toponymes des lieux publics de la ville, nous étions 

convaincues de réussir à bâtir un jeu de société à destination des enfants. Il arrive de se 

tromper, de mal ®valuer, le temps, les ressources et les qualit®s. Ce f¾t le cas et ce dôautant 

plus ais®ment que nous nôavions aucune id®e du lieu o½ nous aurions pu installer ledit jeu et 

encore moins de qui en aurait propos® les r¯gles et administr® les parties. Soucieux dôune 

atmosph¯re d®tendue et de la paix dans les familles, nous avons abandonn® lôid®e qui risquait 

de faire se transformer le Jeu de Paume en Prise de la Bastille.  

Difficile dôabandonner toute dimension ludique dans cette exposition. Dôautant que 

nous nôavons pas manqu® de nous amuser nous-mêmes en la concevant. Justement, là, au 

milieu de la nouvelle salle du Conseil municipal vont trôner une urne et des isoloirs rappelant 

le devoir de vote de tout citoyen mais encore vides de toute fonction. Pourquoi ne pas 

construire un petit questionnaire familial sur lôexposition et enjoindre chacun dôen d®poser les 

réponses dans une petite enveloppe électorale ¨ ins®rer dans lôurne ? Ce sera là notre modeste 

contribution aux jeux 7.  

 

III. Réalisation du projet informatique 

 

Parall¯lement ¨ ce travail sur lôexposition physique, le projet num®rique prenait forme. 

Une première rencontre avec ma responsable de stage et la Webmaster, Florence Lacroix, 

nous a amen®es ¨ retenir lôid®e dôune extension de site d®di®e aux archives comme lôun des 

axes de mon travail. Je conservais par ailleurs la mission évoquée plus haut de la réalisation 

dôune exposition virtuelle collat®rale de lôexposition physique des Journ®es europ®ennes du 

                                                
6 Annexe 18 Arbre citoyenneté 

7 Annexe 19 Quiz 
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Patrimoine du mois de septembre. Je me propose dans cette partie dôexposer pour chacun de 

ces actes les diff®rentes ®tapes qui ont marqu® le d®veloppement et la cr®ation dôun site 

internet dédié aux archives de la ville de Cenon.  

 

1. Créer une extension de site 

 

1.1. POINT SUR LõEXISTANT 

 

Depuis la cr®ation du site Internet de la ville de Cenon, des pages sur lôhistoire locale 

issue des archives municipales ont toujours existé. Ce site accueille lôensemble pour grande 

partie des informations administratives et citoyennes de la ville (état-civil, manifestations, 

conseils municipaux, projets dôam®nagement urbain, transports, question sociales, lien avec 

les associationsé). La refonte du site en 2008 a permis de présenter dans lôonglet ç Histoire 

de la ville » : 

¶ Les chroniques de Cenon 

¶ Les cartes postales 

¶ Les maires et personnalités 

¶ Passeurs dôhistoires 

¶ Découvrir le patrimoine 

 

Le nombre dôinformations ç tout-venant è susceptibles dô°tre prises en charge par le 

site allant croissant menaçait de noyer les pages consacrées aux archives dans un océan de 

donn®es. Ce constat motive de fa­on prioritaire la cr®ation dôune extension de site r®serv®e au 

service des archives. 

1.2. LE CADRAGE DU PROJET 

 

Il va falloir rapidement prendre position entre différentes options qui sont à notre 

port®e. Une premi¯re question est de savoir si lôextension vise ¨ °tre imm®diatement le lieu 

dôh®bergement de lôensemble du service des archives ou si elle nôa que pour fonction 

principale, quitte à évoluer par la suite, de permettre la valorisation des fonds archivistiques 

non encore numérisés. Un deuxième point portait sur le logiciel à utiliser pour la création du 

site de valorisation des archives. Le format utilisé pour le site de la ville, à partir du CMS 

Typo 3, conditionnait lôusage des documents et leur accessibilit® en en limitant la 
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manipulation. Nous partageons ensemble la contrainte temps qui, fort heureusement, relie la 

date de la manifestation du Patrimoine à celle de ma soutenance engageant ainsi tout le 

monde ¨ r®aliser lôextension de site dans un d®lai permettant ensuite dôy verser lôexposition 

virtuelle qui restait alors encore ¨ concevoir. Enfin, restait la question de savoir si lôextension 

serait durable ou non. Cette interrogation est contingente des procédures administratives qui 

exigent pour toute création durable de ce type un accord des élus municipaux. Nous allions 

donc travailler « comme si è lôextension devait °tre p®renne tout en sachant que rien nô®tait 

assur®. Dans un tel contexte, lôexposition virtuelle h®berg®e sur lôextension allait nous servir 

de « faire-valoir » de notre travail et nous espérons vivement pouvoir ainsi convaincre les élus 

de la pertinence du site archives. Après quelques discussions, nous nous arrêtons sur le nom 

du site, ce sera « Passeurs dôimages è accessible via lôadresse web http://archives.ville-

cenon.fr/ . 

 

1.3. DEFINITION DES ATTENTES ET DES BESOINS : CONTRADICTIONS ET AMBITIONS 

ADMINISTRATIVES 

 

Le temps ne nous a pas permis dôeffectuer un sondage aupr¯s du public pour d®finir 

précisément ses attentes. Par ailleurs, le besoin pour moi de réaliser une exposition virtuelle 

dans le cadre de mon stage a organisé la hiérarchie des tâches que nous allions dédiées à 

lôextension. De lôavis de mes coll¯gues, il ®tait souhaitable quôelle soit attractive, dynamique 

et interactive afin quôelle draine vers elle un public curieux qui trouverait au fil des ann®es, si 

lôextension ®tait maintenue, de plus en plus de ressources fonctionnelles qui répondraient à 

leurs attentes.  

Pour lôheure, je proposais donc de structurer lôespace avec de possibles fonctionnalit®s 

qui, pour certaines, resteraient en sommeil, en attente dô°tre aliment®es.  

 

1.4. OBJECTIFS 

 

Lôun des objectifs a ®t® dôembl®e de distinguer le pôle « valorisation è dôarchives, 

(quôelles soient la propri®t® ou non de la mairie de Cenon) mettant en jeu la m®diation 

culturelle, les partenaires dôaction p®dagogique, les expositions, dôun pôle proprement 

archivistique dôacc¯s et de recherche aux fonds municipaux.  

Les usagers sont, au stade où nous en sommes de ce projet, considérés comme non 

contributeurs directs du fonds, ce qui permet de viser lôaccessibilit® de lóextension ¨ tout 

http://archives.ville-cenon.fr/
http://archives.ville-cenon.fr/
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citoyen sans code ni identifiant. La r®alisation dôexpositions virtuelles enrichit la 

communication culturelle portée par le service des archives tout en atteignant de nouveaux 

publics. Ainsi la cr®ation dôun portail archivistique permettrait la valorisation des fonds 

municipaux (le pass®), de lôactualit® culturelle municipale (exposition) et de la recherche 

historique (généalogie, cadastres) et ce à destination du tout public.  

Pour r®aliser lôensemble de ces t©ches, il est n®cessaire de cr®er une interface intuitive, 

souple dont les éléments soient aisément identifiables. Le site est pensé comme une 

plateforme dôacc¯s, de ressources et non comme un h®bergeur dôune somme de 

connaissances.  

 

1.5. ATOUTS  

 

À terme, le site permettra de se saisir des informations suivantes : 

- une présentation générale du service archives, de son histoire et de ses actions ; 

- la visite des expositions virtuelles valorisant les fonds du service archives de la 

mairie ; 

- de renvoyer vers le site officiel de la mairie de Cenon et vers les sites partenaires   

- fonctionnalité jeune public   

- fonctionnalité macro-historique (repérage simple sur des événements phares de 

lôhistoire) 

- sur le long terme : un accès aux instruments de recherche du service 

- sur le long terme : un accès aux fonds numérisés par une base de données 

interrogeable  

 

2. Outils et moyens de réalisation  

 

Toutes ces réflexions ont pour ma part été accompagnées de questionnements sur les 

outils qui concr®tiseront les id®es que nous souhaitions mettre en îuvre. Alors que jôavais 

proposé la réalisation dôune exposition virtuelle ç de bout en bout è, lôobjectif li® ¨ 

lôextension de site devait °tre appr®hend® avec le CMS Wordpress. Par ailleurs je ne 

maitrisais pas dôoutils de cr®ation de site pouvant accueillir une telle plateforme. Cette 

contrainte venait de ce que le site devait facilement pouvoir être alimenté et/ou modifié après 

mon d®part. Lôutilisation de Wordpress ®tant tr¯s intuitive, et la webmaster et ma responsable 

de stage pouvaient prendre en main le tableau de bord Wordpress. Ce CMS mô®tait quasiment 
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inconnu. Jôai alors pris un rendez-vous avec Florence Lacroix qui môa guid®e dans mes 

premi¯res approches du logiciel. Peu ¨ peu, je commen­ais de ma´triser lôoutil et apr¯s divers 

essais, je mettais en place les ®l®ments de lôarchitecture du site. Bien sûr, certaines pages 

resteraient vides, Sandrine Peyssard a proposé de les alimenter après mon départ. Pages, 

articles, internet, modifications, thème, contraintes admin, problèmes autorisations, 

connexion, travailler chez soi, etc. 

Afin de r®pondre ¨ lôenjeu du ç tout-public è, nous avons pens® ¨ lôajout de ce que le 

support Wordpress des extensions qui donneraient ¨ lôinterface un aspect dynamique et 

interactif. La mise en place de frises chronologiques, couramment appelées Timeline, de quiz 

ou encore de support de g®olocalisation ®taient autant de choix que lôusage de Wordpress 

avait rendu possibles. Elles seront fort utiles pour les expositions virtuelles mais seront 

également accessibles à partir des pages « mères » du site et auront trait à de divers contenus.   

 

3. Architecture du site  

3.1. ARBORESCENCE 
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3.2. LES RUBRIQUES 

 

Pour répondre aux attentes, aux objectifs et aux fonctions que nous avons définies, je 

fais la proposition dôextension de site suivante. En plus de la page dôaccueil, le site comporte 

six rubriques : trois rubriques en haut de page « Histoires cenonnaises », renverra aux 

chroniques et documents relatifs ¨ lôhistoire locale. ç Expositions virtuelles », cette rubrique 
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proposera des visites dôexpositions virtuelles. Enfin, la rubrique « Recherche et 

consultation » (¨ long terme) permettra dôacc®der aux inventaires et aux fonds du service.  

ê partir de la page dôaccueil, le visiteur aura ®galement la possibilit® dôacc®der ¨ trois 

autres liens : des éléments pour les recherches généalogiques, la découverte des cartes 

postales de Cenon du fonds Saenz acquis par les archives de la ville en 2007 et les 

témoignages (écrits ou oraux) des habitants de Cenon. 

Trois autres rubriques en pied de page. Dans le menu de bas de page : une rubrique 

« Contacts », une autre « Mentions légales » et une dernière « plan du site » qui présentera 

lôensemble des pages accessibles sur le site internet des archives. 

3.3. LE CONTENU DES PAGES 

 

Page « Accueil » : le visiteur acc¯de ¨ la page dôaccueil o½ il trouve une s®rie dôimages, sous 

forme de slides, qui renvoient chacune vers une des trois rubriques principales du site 

(Histoires cenonnaises, expositions virtuelles, recherches et consultations). Sous le slider il 

trouve trois autres rubriques présentées par des images fixes, accessibles en un clic selon 

lôorientation de sa recherche ou de sa visite. ê terme, cette page pourrait °tre consacr®e aux 

actualités du service et alimentée régulièrement (soit de façon hebdomadaire, mensuelle ou 

bimensuelle). La correspondance des informations propos®es avec lôactualit® municipale voire 

nationale (sociale, juridique, politique) serait alors une vraie valeur ajoutée.  

 

Page « Histoires cenonnaises » : seront présentes sur cette pages les chroniques de Cenon ou 

du service d'archives. Elle est le reflet de la collaboration entre le service et les habitants et de 

la participation des nombreux partenaires. Ici, les archives se proposent de valoriser le travail 

des participants grâce à une diffusion numérique. Le site du service archive se veut également 

une ressource en ligne de lôhistoire locale pour tous les partenaires, habitants et petits curieux. 

 

Page « Expositions virtuelles » : un onglet consacré à la valorisation des fonds redirige le 

visiteur vers les expositions virtuelles avec documents numérisés ou numériques légendés, 

décrits et contextualisés.  

Le contenu des expositions virtuelles reprend généralement celui des expositions 

physiques présentées par le service de manière adaptée à une consultation numérique. Le 

public peut voir ou revoir ¨ lôenvie les ®l®ments qui ont attir®s son attention lors dôune visite. 

Certaines expositions auront un objectif clairement identifié de transmission historique et 

patrimoniale des connaissances et savoirs que recèlent les archives. Dans ce cas, peuvent être 
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privilégiés les documents textuels. Le texte qui accompagne les documents ne doit pas être 

long mais suffisamment dense pour amener le visiteur sans le contraindre ¨ sôint®resser au 

r¹le des archives en tant quô®l®ment fondateur de la soci®t® d®mocratique. Toutefois, dôautres 

formes dôexpositions pourront °tre plus sp®cifiquement consacr®es ¨ des documents 

iconographiques.  

Les ®l®ments pr®sent®s sont cliquables afin dôen avoir un agrandissement, ®galement 

possibilité de zoom sur ces agrandissements si la qualité du document le permet.  

 

Page « Quiz » : La possibilité de jouer sur les thématiques des expositions virtuelles grâce à 

des quiz. ê chaque r®ponse (vraie ou fausse) sôaffiche un texte explicatif. 

 

Page « Chronologies » : La possibilité de découvrir de façon chronologique les éléments des 

expositions virtuelles qui permettent un telle approche. Grâce à une interface sous forme 

dôimages d®filant chronologiquement, le visiteur peut parcourir lôhistoire. La frise 

chronologique est mat®rialis®e sous les images afin de permettre au visiteur dôacc®der en un 

clic à la date de son choix. 

 

Page « Ressources » : page qui se divise en deux pour avoir dôune part acc¯s ¨ un instrument 

de recherche par mots-clés pour retrouver les documents utilisés lors des expositions 

virtuelles ou numérisés par le service (plusieurs champs interrogeables : mots-clés, titre, 

auteur, date, lieux). Dôautre part la possibilit® de consulter la liste des inventaires du service et 

de connaître les instruments de recherche.  

 

Page « Contacts » : Liste de liens vers les adresses mails des agents du service dôarchives de 

Cenon et éventuellement vers certains partenaires. 

 

Page « Mentions légales » : Ne comprend que du texte et rappelle les conditions dôutilisation 

ou de réutilisation des données figurant sur le site. 

 

Page « Plan du site » : Liens hypertextes vers les différents contenus du site. 

 

4. Du rêve à la réalité ou du vir tuel au réel 
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On imagine souvent des progr¯s fantastiques quôon va forc®ment r®aliser dôun point de 

vue technique lorsque nous serons sur le terrain. Pour que ces progrès puissent être 

concrétisés, la prise en compte non seulement des contraintes administratives déjà évoquées 

mais aussi des aléas technologiques (bugs, coupures de réseaux, limites techniquesé), 

humains (maladie, vacances, fatigueé) et plus globalement de ceux tenant ¨ la dynamique de 

groupe est essentielle. Ce nôest pas du temps perdu, côest uniquement dôapprendre ¨ 

considérer comme ordinaire, comme normal tous ces aléas. Ils ont parfois été épuisants, 

sources de tension, mais ne sont jamais venus ¨ bout de ma d®termination. Ce qui mô®tonne 

toujours, côest quô¨ chaque contrari®t® ou obstacle, jô®tais travers®e par un doute essentiel de 

pouvoir arriver à bout de mes, de nos objectifs.  

Je me suis rendu compte combien le fait que cette réalisation ne soit pas seulement la 

mienne mais bien incluse dans un projet plus vaste de valorisation, de diffusion, de 

résonnance et de visibilité des archives avait pu être un des moteurs de mon engagement. En 

effet, peu de temps après le début de mon travail numérique, la possibilité de soumettre le 

projet aux élus était formalisée. Il nous restait donc à rédiger en urgence, la fiche projet. 

Sandrine Peyssard en jetait les premiers jalons et je la finalisais dans la semaine avec lôaide de 

Marine Salès, Florence Lacroix et Mathieu Régis. 

 

DIRECTION DES AFFAIRES  
JURIDIQUES ET CITOYENNES  

Service Documentation -
Archives  

 
Suivi par : S. Peyssard 
 

Cenon, le 12 juillet 2016  

 

Fiche projet 

Portail de valorisation des archives 

Contexte 

5ŜǇǳƛǎ нллуΣ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ !ǊŎƘƛǾŜǎ Ŝǎǘ Ŝƴ ŎƻƴǎǘŀƴǘŜ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴΦ [ΩŜƴǊƛŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛƻƴǎ 
ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎΣ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ Ŝǘ ƭΩŀŎŎŜƴǘ ǇƻǊǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀπ
tion ont poussé le service à assurer une présence sur Internet. Depuis la création du site internet de 
la ville de Cenon, le service des Archives a alimenté une rubrique intitulée Histoire de la ville propo-
sant ainsi des contenus riches et variés : chroniques sur Cenon, cartes postales, maires et personnali-
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ǘŞǎΣ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜΧ !ŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ǊǳōǊƛǉǳŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜ ǳƴ ƴƻƳōǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ 
pages (42). Malgré les refontes de ces pages, leur appartenance au site officiel de la ville crée un 
manque de visibilité et ne permet pas de mettre en avant la richesse des contenus et de valoriser le 
travail accompli. 

La vocation administrative et informative du site officiel de la ville laisse envisager la création 
ŘΩǳƴ ǇƻǊǘŀƛƭ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŞŘƛŞ ŀǳȄ ŀǊŎƘƛǾŜǎΦ  

En 2016, le service Archives a déménagé vers les bâtiments modulaires pour intégrer des espaces 
ŀƎǊŀƴŘƛǎΦ /Ŝǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƭƻŎŀǳȄ Ǿƻƴǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ǇǊƻŎƘŀƛƴŜ ŘΩǳƴŜ ǎŀƭƭŜ ŘŜ ƭŜŎǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŞǾŜπ
ƭƻǇǇŜǊ ŀƛƴǎƛ ƭŜǎ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Řǳ ǇǳōƭƛŎΦ [Ŝ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ Řes sup-
ports numériques modifie les usages du public des archives.  
/ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ Řŀƴǎ ƭŜ Řƻπ

ƳŀƛƴŜ ŀǊŎƘƛǾƛǎǘƛǉǳŜ Ŝǘ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ŀ ŞǘŞ ǾŀƭƛŘŞŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜ Ƴƻƛǎ ŘΩŀǾǊƛƭ Ŝǘ ŘŜ ƧǳƛƭƭŜǘ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΦ En 
lien avec le webmestre du site internet de la ville, elle a réalisé une extension de site propre aux 
archives sur laquelle elle propose une exposition virtuelle sur le thème « Patrimoine et citoyenne-
té ». Les internautes pourront y avoir accès lors des Journées Européennes du patrimoine, les 17 et 
18 septembre 2016. 

Objectifs  

5ŀƴǎ ŎŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜΣ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇƻǊǘŀƛƭ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǊŎƘƛǾŜǎ ƻŦŦǊƛǊŀƛǘ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ Ŝǘ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜΦ  

Dans un premier temps, ƭΩobjectif est de valoriser les fonds traités par le service « archives » de 
ƭŀ ƳŀƛǊƛŜΦ [ŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ǾƛǊǘǳŜƭƭŜǎ ŜƴǊƛŎƘƛǘ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ ǇƻǊǘŞŜ ǇŀǊ ƭŜ 
service des archives tout en atteignant de nouveaux publics. Dans le même temps, elle élargit le 
ŎƘŀƳǇ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜǎ ǾƛǎƛǘŜǳǊǎΦ [ŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Ł ƭŀ ǾŀƭƻǊƛǎŀπ
tion des archives contribue à une meilleure visibilité de la ville. Le nom de domaine du site « ar-
chives.ville-cenon.fr » sera visible grâce à un affichage direct suite aux requêtes par mots-clés à partir 
des moteurs de recherche. La transmission du patrimoine évolue en lien avec les nouveaux usages 
ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǎƻŎƛŞǘŞ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜǎ ŀǊŎƘƛǾŜǎ ŀ ǇƻǳǊ ŀƳōƛǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴer ces 
mutations. 
[ŀ ǎŜŎƻƴŘŜ ǇƘŀǎŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ Řƻƛǘ ǎΩŜƴǾƛǎŀƎŜǊ Ł ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜΦ 9ƭƭŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ŝƴ ƭŀ ŘŞƳŀǘŞǊƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ 

ŘŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŘΩŀǊŎƘƛǾŜǎΣ ŎŜ ǉǳƛ Řƻƛǘ ǇƻǳǊ ǇŀǊǘƛŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭŜǳǊ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎƛƳǇƭƛŦƛŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ 
fonds documentaires conservés à la mairƛŜΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜ ǇǳōƭƛŎ 
et de rendre compte de la richesse des fonds. Cela impose une présence virtuelle dynamique adap-
tée aux nouvelles formes de consultation des archives.  

 

Description  

Le site se présente sous la forƳŜ ŘΩǳƴ ǇƻǊǘŀƛƭ ǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǊǳōǊƛǉǳŜǎΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ 
répondre aux attentes et aux besoins des publics des archives en leur proposant de consulter et de 
découvrir les ressources archivistiques de la ville via un accès internet, en tout lieu et à toute heure. 
5Ŝǎ ŎƻƴǘŜƴǳǎ ƭǳŘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƳǳƭǘƛƳŞŘƛŀǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊƻƴǘ Ł ǘƻǳǘ ǘȅǇŜ ŘŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ ƭΩƘƛǎǘƻƛǊŜ ŘŜ ǎŀ 
ville. Le portail se veut un outil de communication, de diffusion et de médiation hors les murs. 

 
1. Contenus :  

 
Première phase du projet : valorisation et interactivité :  
 

- Présentation du service, de son histoire et de ses actions ; 
- Pages « Histoires cenonnaises » Υ ǊŜǘƻǳǊ ǎǳǊ ƭΩƘƛǎǘƻƛǊŜ ƭƻŎŀƭŜ ǇŀǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜǎ 

chroniques de Cenon rédigées par le service archives et les partenaires des actions cul-
turelles, témoignages des habitants (notamment à travers les vidéos réalisées par 
Moussa Diop); 

- Pages « Généalogie » consacrée aux recherches généalogiques : instruments de re-
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ŎƘŜǊŎƘŜǎΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǳōƭƛŎΣ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩŀŎǘŜǎ, pépites des re-
ƎƛǎǘǊŜǎΣ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞǎ Řǳ /ŜǊŎƭŜ ŘŜ ƎŞƴŞŀƭƻƎƛŜ wƛǾŜ ŘǊƻƛǘŜΧ 

- Pages « expositions virtuelles » : visite des expositions virtuelles valorisant les fonds du 
service archives de la mairie selon les thématiques abordées ; 

- Accès à des ressources bibliographiques sur la thématique des expositions ; 
-  [ΩŀǘǘǊŀƛǘ ŘΩǳƴ ƭŀǊƎŜ ǇǳōƭƛŎ Ŝƴ ǇǊƻǇƻǎŀƴǘ ŘŜǎ ŎƻƴǘŜƴǳǎ ƳǳƭǘƛƳŞŘƛŀǎ : quiz, timeline (frise 
ŎƘǊƻƴƻƭƻƎƛǉǳŜύΣ ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜΧ ; 

- Renvoi vers le site officiel de la mairie de Cenon et vers les sites partenaires ; 
 
Seconde phase (à envisager sur le long terme) : consultation et accès aux fonds (page « Recherches 
et consultations » :  
 

-  accès aux instruments de recherche du service ; 
-  accès aux fonds numérisés par une base de données interrogeable grâce à un formulaire  

Contraintes 

[Ŝ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŀ ǾƛŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ŎŜ ǇƻǊǘŀƛƭ ŘŞǇŜƴŘ ŘΩǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŎƻƳǇƭŜǘΣ 
ŀƭƭŀƴǘ Řǳ ŘŞǇƻǳƛƭƭŜƳŜƴǘ ŀǊŎƘƛǾƛǎǘƛǉǳŜ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎΦ 

Pour que le site puisse rester pérenne et se renouveler régulièrement, il faut créer des nouveaux 
contenus régulièrement. Chaque exposition physique (1 à 2 par an) va se décliner en exposition 
virtuelle dont le support et le public sont différents. Il en résulte donc un travail archivistique et 
informatique dŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ƴŞŎŜǎǎƛǘŀƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǊŜŎƻƴƴǳŜǎ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǇŀǊ 
des diplômes professionnels (ex : master en archives et images). 

 

-ÏÙÅÎÓ Û ÍÅÔÔÒÅ ÅÎ ĞÕÖÒÅ  

! ŎŜ ƧƻǳǊΣ ƭŜǎ ǎŜǳƭǎ ŎƻǶǘǎ ƭƛŞǎ ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Řǳ ǎƛǘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ ǎƻƴǘ ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴt du site. En 
effet le site a été développer et conçu par Pascaline PAYARD, stagiaire au Service Documentation-
Archives, en collaboration avec Florence Lacroix, chef de projets Web à la DSIT. 

 
Besoin de matériel et de logiciel : 

¶ Un ordinateur performant : capacité de mémoire vive (RAM) élevée, carte graphique et 
processeur GPU. En effet, le service présente des documents archives au format JPEG sur 
le site, imposant des capacités de stockage important. 

¶ ¦ƴ ƭƻƎƛŎƛŜƭ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘΩƛƳŀƎŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭ ǇŜǊƳŜǘǘŀnt la retouche et la création 
ŘΩƛƳŀƎŜǎΦ 

¶ Un système de numérisation appelé banc de reproduction pourrait être envisagé pour la 
numérisation des archives « grand format ηΦ [Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘŞƧŁ ŘΩǳƴ ŀǇǇŀǊŜƛƭ ǇƘƻǘƻπ
graphique numérique bridge. 

 
.Ŝǎƻƛƴ ŘΩǳƴ ŀƎent supplémentaire : 

¶ La gestion du site : 
o Création / Rédaction de contenus 
o Développer les contenus multimédias (timeline, cartographie, quizΧύ 
o /ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴ ǾƛǊǘǳŜƭƭŜ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ǇƘȅǎƛǉǳŜǎ όŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

textes, des images et des contenus au format Web : travail de réécriture, de re-
ǘƻǳŎƘŜ ŘΩƛƳŀƎŜǎΣ ŘŜ ǎŎŞƴƻƎǊŀǇƘƛŜΧύ 

¶ /Ŝ ǇƻǎǘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀƛǘ ƻǳǘǊŜ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǎƛǘŜΣ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ŝǘ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ǳƴŜ 
base de données, de traiter les « vracs » des personnages historiques de la ville non en-
core mis en valeur. 

¶ 5ŀƴǎ ƭΩƛŘŞŀƭ ǳƴ 9¢t Ŝǎǘ ŘŜƳŀƴŘŞΦ 
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Acteurs et partenaires du projet 

 
Création, alimentation et actualisation : 
Service Documentation-Archives 

Suivi du projet (administration et développement du portail)  
Chef de projet Web  

Veille au fonctionnement des outils : 
Direction des services informatique et télécommunication 

Numérisation des documents :  
Service Reprographie 

Rétro planning 

 

Dates Actions Agent 
11 avril ς 15 juin 2016  Sélection et préparation des archives 

ǳǘƛƭƛǎŞŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄposition virtuelle : 
numérisation, retouche, insertion dans 
une base de données 

Pascaline PAYARD, stagiaire gratifiée, étudiante 
Ŝƴ ŀǊŎƘƛǾŜǎ Ŝǘ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ł ƭΩǳƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ ¢ƻǳπ
louse 

15 juin ς 15 juillet 2016 Conception et réalisation du site inter-
net http://archives.ville-cenon.fr (ar-
borescence des pages et mise en ligne 
ŘŜ ƭΩŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴ ǾƛǊǘǳŜƭƭŜ ζ[Ŝǎ ŎƛǘƻȅŜƴǎΣ 
artisans du patrimoine») 

Pascaline PAYARD et Marine SALES (accompa-
gnement Technique de Florence Lacroix) 

01 au 15 juillet 2016 Rédaction de la fiche projet pour pé-
renniser le site Internet 

Sandrine PEYSSARD, Marine SALES et Pascaline 
PAYARD 

16 au 31 août 2016 Formation au CMS Wordpress et Créa-
tion de contenus (pour alimenter les 
rubriques du site internet) 

Sandrine PEYSSARD accompagnée de Florence 
Lacroix 

17 et 18 septembre 2016  Promotion du site internet lors des 
journées du patrimoine 

Sandrine PEYSSARD et Marine SALES, en lien avec 
le service Communication. 

31 octobre 2016 Préparation de la version numérique de 
la nouvelle exposition  

Ou 

Fermeture du site  

 

 

III. R®alisation dõune exposition virtuelle ¨ partir dõune 

exposition physique 

 

1. Transposer et adapter : la virtualisation dõune exposition 
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À un mois de la fin de mon stage, le site « extension archives » était opérationnel, au 

moins pour permettre dôaccueillir le travail plus sp®cifique de lôexposition virtuelle. 

Rapidement, tout le monde se rend ¨ lô®vidence, le temps quôil nous reste permettra la 

virtualisation de lôexposition physique mais moins la conception dôune exposition virtuelle ¨ 

proprement parler. Nous reprendrons le pattern de lôexposition physique mais nous voulons 

toutefois r®aliser plus quôun diaporama anim®. Il sôagit alors pour moi de concevoir un acc¯s 

simple et intuitif aux diff®rentes parties de lôexposition. Mon premier travail consiste à créer 

les diff®rentes pages qui h®bergeront les textes et images de lôexposition. Je prends la d®cision 

de les nommer selon les titres déjà donnés aux différents panneaux. Cette décision répond 

aussi au besoin de garder le visiteur dans une démarche familière, adéquate à celle préconisée 

dans lôexposition physique. Lôexposition contient donc quinze pages r®parties selon les trois 

grandes thématiques abordées (République et citoyenneté, Débats virtuels et actions réelles, 

La citoyenneté dans la ville de Cenon). Dès lors que cette étape a été franchie, je me trouve 

face à un nouveau problème : le texte dôintroduction est cons®quent et ne peut appara´tre 

dôembl®e sur le site, au risque de dissuader le visiteur dôaller voir plus loin. Je môaper­ois 

quôil va me falloir renoncer pour partie ¨ contextualiser mon propos au profit dôune 

dynamique efficace de consultation du site. Sous les conseils de Florence Lacroix, je crée 

donc une page dôaccueil sp®cifique sur laquelle figure un r®sum® de lôexposition et diverses 

entr®es selon lôint®r°t du public. Au d®part, cette page contient des images fixes repr®sentant 

les diff®rentes parties de lôexposition sous lesquelles figurent les titres respectifs. Jôattribue 

aux images et aux titres des liens renvoyant aux ®l®ments correspondants. Jôy ajoute ensuite 

un autre lien redirigeant les visiteurs les plus curieux vers lôintroduction.  

Au fur et ¨ mesure de lôavanc®e de mon projet, de nouvelles potentialit®s apparaissent 

pour rendre le site et lôexposition attractifs. Côest ainsi que Florence Lacroix môenvoie 

diff®rentes propositions dôextensions Wordpress pour cr®er une ç timeline » ou un outil de 

géolocalisation. Je ferai bon usage du premier mais ne pourrai pas découvrir les richesses du 

second. La page dôaccueil sp®cifique sôenrichit dôun nouveau lien vers une frise 

chronologique illustr®e. Enfin, ayant renonc® ¨ contrecîur ¨ un espace ludique mat®riel, je 

tenais à ce que figure sur le site un élément interactif. Je me renseigne auprès de Florence 

Lacroix pour savoir sôil serait possible dôinclure un quiz sur le site internet. Elle me renvoie 

dans la journée un lien vers une extension permettant de créer des questionnaires. Une 

sixi¯me et derni¯re entr®e prend place sur la page dôaccueil sp®cifique.  

La navigation entre les différentes pages se fait au moyen de « boutons » (« suite » ou 

« précédent ») qui se situent en fin de texte. Sur chacune des pages figure un lien hypertexte 
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qui renvoie ¨ lôaccueil sp®cifique de lôexposition (ç retour au d®but de lôexposition »). Le 

public pouvant d®sormais choisir de d®ambuler ¨ son gr® dans lôespace virtuel de lôexposition, 

un gros travail de retouche dôimages est n®cessaire, tout autant quôune r®flexion aboutie sur la 

présentation qui sera la leur au sein des pages.  

 

2. Outils et réalisation techniques 

 

Je passe à nouveau de longues heures à prendre en main le CMS Wordpress afin de 

d®couvrir toutes les fonctionnalit®s quôil propose. Pendant tout ce temps dô®laboration, 

Florence Lacroix la webmaster sera mon interlocuteur privilégié. Sandrine Peyssard me laisse 

« carte blanche » et supervise le projet. Marine Salès, de son côté, sera un soutien indéfectible 

contribuant tant aux aspects techniques que théoriques de ce projet numérique.  

À mon arrivée en stage, je ne disposais sur mon poste dôaucun logiciel de retouche 

dôimage, pas plus que dôun ®diteur de source con­u pour la cr®ation ou la modification de 

code source. Après que le service informatique a mis à ma disposition les Droits 

Administrateurs sur mon poste, jôai pu installer le serveur Wamp et créer une base de données 

intitulée « jep è gr©ce ¨ lôapplication de gestion pour les syst¯mes de gestion de base de 

données « PHPMyAdmin ». Cette démarche est indispensable pour le fonctionnement et la 

cr®ation dôun site internet. Je place le dossier de Wordpress ¨ lôint®rieur du dossier Wamp 

pour que toutes les requêtes aboutissent correctement. Je mets en place la suite Adobe 

(incluant Photoshop pour la retouche dôimages) que je mô®tais procur®e ¨ mes frais pendant 

lôann®e du Master. Jôen profite ®galement pour installer lô®diteur de source pour Windows 

« NotePad++ ».  

Pour int®grer les images dans les pages de lôexposition, je choisis de les faire 

appara´tre dans un Slider et jôinstalle pour ce faire une extension Wordpress : « Easing 

Slider è. Cette extension ¨ lôavantage dôadapter automatiquement la taille de lôimage aux 

dimensions prédéfinies dans les paramètres du Slider. Cependant, je souhaite que le visiteur 

ait la possibilit® dôagrandir les images au moyen dôun clic. Il faut donc reprendre le fonds 

num®ris® et retaill® les images pour quôelles apparaissent en grand format sur lô®cran tout en 

gardant leur qualité. Je fais ensuite un premier travail de retouche avec Photoshop. La 

multiplication des imp®ratifs môam¯ne ¨ confier ce travail ¨ Marine Sal¯s qui sôest propos®e 

pour alléger ma propre charge de travail et qui utilisera le logiciel « Gimp ». En peu de temps, 

mon éphémère collègue accomplit cette tâche et enregistre à partir de son poste les images sur 



34 

 

le Nas (espace de stockage informatique) dédié au service, ce qui me les rend accessibles 

depuis le mien.  

Pour alimenter les pages Wordpress en images, il faut dôabord les t®l®charger sur la 

plateforme dôadministration du site, ou ç tableau de bord ». Lors de cette opération, je sacrifie 

certains visuels en raison de leur qualité ou en fonction de leur pertinence. Une fois que toutes 

les images sont accessibles depuis le tableau de bord via lôonglet ç médias », il suffit de se 

servir de lôextension ç Easing Slider » en créant des slides selon les différentes pages de 

lôexposition et dôy ajouter les images correspondantes. Afin dôa®rer le texte, je fais le choix de 

placer deux sliders par page pour la plupart des parties. À ce travail de longue haleine succède 

celui de la description des images. Je dois désormais ajouter un titre à mes visuels et citer les 

sources dont ils sont issus. À ce moment-là, une angoisse me saisit : impossible de légender 

les images avec lôextension que jôai choisie. Je fais alors appel ¨ Florence Lacroix qui me 

soumet quelques id®es dont lôesth®tisme ne nous convainc gu¯re. Quô¨ cela ne tienne, je me 

plonge dans une recherche sur internet et trouve un semblant de solution à mon problème. 

Lôextension ç Meta Slider è propose bien dôafficher une l®gende sous lôimage. Je fais le test 

mais là encore, un souci esthétique pointe le bout de son nez : la l®gende sôaffiche 

syst®matiquement sur un fond noir, obstruant une partie de lôimage. Je ne peux me r®soudre ¨ 

amputer les images de leur potentiel. Avec lôaide de Marine Sal¯s, je prends en main lô®diteur 

de lôextension et vais fouiller dans la feuille de style CSS. Au bout dôun temps certain, nous 

parvenons ¨ trouver lô®l®ment correspondant ¨ lôaffichage des l®gendes. Jôy ajoute un bout de 

code spécifiant que la l®gende ne doit appara´tre quôau survol de lôimage avec la souris. 

Quelques essais nous sont nécessaires pour trouver la couleur du fond, la police et sa taille qui 

sôint¯greront au mieux. Lorsque tout fonctionne, lô®motion est ¨ la hauteur de celle qui nous 

saisit lorsque tout dysfonctionne. Bis repetita, soulag®e dôavoir d®pass® cet obstacle, je cr®e ¨ 

nouveau lôensemble des sliders correspondant aux pages. Automatiquement, un 

agrandissement de lôimage est possible. Je choisis de lôouvrir dans un nouvel onglet pour ne 

pas briser la continuité de la visite du public.  

Lôexposition virtuelle est pr°te. Il sôagit maintenant de sôatteler ¨ la frise 

chronologique et au quiz. Lôusage des extensions rend la t©che plus ais®e que je ne lôavais 

imaginée. Pour le quiz, « Qzzr » permet de créer des questionnaires à choix multiples, 

dôajouter un texte explicatif ¨ la suite des r®ponses et g®n¯re les statistiques de r®ussite en fin 

de parcours. Pour manipuler tout cela, je me rends sur le site de lôextension, ®cris les 

questions du quiz que nous avions rédigées avec Marine Salès, et rédige les réponses 
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associ®es. Lôextension g®n¯re ensuite un ç shortcode » (balise de texte formatée et 

automatiquement interprétée par Wordpress) que je place dans une page créée pour le quiz.  

Enfin, je me lance dans la création de la « Timeline è, ou frise chronologique. Il môa 

semblé intéressant de pouvoir offrir au public un aperçu des grandes dates qui ont marqué 

lôhistoire de la citoyennet® par un acc¯s simple, clair et direct. Lôoutil ç Timeline JS è sôest 

révélé très efficace, alliant une facilité de manipulation et de nombreux choix pour modeler 

lôapparence de la frise. 

Le site internet https://timeline.knightlab.com décrit précisément la marche à suivre. 

La seule contrainte attenante à cet outil est de posséder ou de créer un compte Gmail. En étant 

connecté à mon compte, je me rends sur la page du site sus-cité pour cliquer sur un lien qui 

me renvoie vers un tableur (Spreadsheet). Là, une grande quantité de modèles est disponible. 

Jôopte pour ma part pour une apparence somme toute assez neutre, ¨ laquelle jôajoute 

simplement une couleur bleue, pour rappeler le code couleur du site extension des archives. 

Différentes colonnes correspondent aux différents champs à remplir qui apparaîtront sur la 

frise finale. Une grande pr®cision est permise puisque je peux aller jusquô¨ renseigner la date 

et lôheure exactes des ®v®nements que je souhaite mettre en avant. Je ne môen servirai pas 

cette fois-ci, ne pouvant me trouver assez proche de lôHistoire pour en conna´tre jusquô¨ la 

moindre minute. Après avoir rédigé le nom des événements, les dates et les textes qui 

sôafficheront sur la frise, je cr®e des liens hypertexte vers de nouveaux m®dias t®l®chargés et 

hébergés sur le site Wordpress. Ceux-ci serviront à illustrer la Timeline. Une dernière touche 

doit encore être apportée à cette réalisation. Sous les événements (image et texte associé) qui 

se succèdent chronologiquement un par un, figure une frise chronologique matérialisée qui 

permet au public dôacc®der directement ¨ un ®v®nement pr®cis. Afin de donner une meilleure 

visibilit® ¨ cette fonction, jôai ajout® des images miniatures comme rep¯res des diff®rentes 

dates. Une fois de plus Marine Salès me propose son aide et redimensionne toutes les 

nouvelles images au format 32px * 32px. Je télécharge ces nouveaux fichiers sur le tableau de 

bord de Wordpress et intègre ensuite les liens générés au tableur Google. Via le site 

timeline.knightlab.com et après avoir coch® lôoption ç Publier sur le web è dans lôonglet 

« fichier » du tableur, je récupère un code identifié par la balise « iframe ». Cette dernière 

repr®sente un ®l®ment de navigation imbriqu® et permet dôajouter une page HTML dans ma 

page Wordpress. Jôint¯gre alors le code g®n®r® dans la page consacr®e aux Timelines du site 

internet « Passeurs dôhistoires ».  

https://timeline.knightlab.com/
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Enfin, jôajoute un lien pour ces deux derni¯res fonctions (Quiz et Timeline) sur la page 

dôaccueil sp®cifique de lôexposition virtuelle afin multiplier les possibilit®s dôapproches du 

visiteur. 
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Annexe 1 : organigramme des services de la Mairie de Cenon  
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Annexes 2 à 17 : panneaux de lôexposition « Les citoyens, artisans du patrimoine » 
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